Det har ar

Sadant visitter varde pa. Arets siffror
hittar du i var arsredovisning. Siffrorna som
talar sitt tydliga sprak. Men det gor ocksa
vara medarbetare, hyresgaster och besokare.
Darfor inleder vi med en arskronika med
personliga betraktelser av aret som gick.
Allt vi gér for att vardagen ska fungera for
vara hyresgaster och sadant som vi gor idag
for imorgon. Det har varit ett handelserikt
ar. Ett ar som visade att hur mycket man
an planerar sa hander saker som staller allt
pa anda. Som betyder att man maste tanka
nytt, stalla om och inte minst stalla upp.

ERNST ROSEN
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DET BASTA AR
ATT KOMMA HEM

Endagioktober 1952, det var sdkert en solig h6stdag, bestamde sig Ernst Rosén
for att ta 6ver byggnadsfirman han var byggledare pa. Men det var inte speciellt
mycket som den fore detta textilarbetaren tog dver. Ett par byggbodar och en
byggratt. Men han hade sparat ihop 10 000 kronor och fick [dna 50 000 kronor
for att bygga ett bostadshus. Sedan dess har det hant valdigt mycket och idag

ar Ernst Rosén ett av de storre privatdgda fastighetsbolagen i Goteborg.

| koncernen Ernst Rosén finns numera ett flertal olika bolag.

Naas Fabriker har med sitt koncept av hotell, restauranger, kafé, coworking och
butiker utvecklats till en av Sveriges mest uppskattade destinationer.
Las mer om Naas Fabriker

Vallda Golf & Country Club ir med sin karakteristiska hedbana en avlandets
mest omtyckta och hdgst rankade golfbanor. Under 2021 arrangerades dessutom
varldensforstatavlingdar man och kvinnor spelade tillsammans. Lds mer om
Vallda Golf & Country Club

Barseback Resort dr sedan slutet av 2020 i Ernst Roséns dgo och ska nu utvecklas
till Sveriges basta golfdestination. Med tva anrika artonhalsbanor i en vidunderlig
natur ar forutsattningarna valdigt goda. Lds mer om Barseback Resort

VART AR

Flodéns har haft en valdigt stark utveckling de senaste aren. Malsattningen
ar att vara forstahandsvalet nar det ska byggas skolor och flerfamiljshus, nar
lagenheter ska ROT-renoveras och nar det ar aktuellt med ombyggnationer av
offentliga lokaler, kontorsmiljoer och sjukhus. Lds mer om Flodéns

Aranis AB grundades redan pa 1940-talet och idag ar foretaget en modern och
aktivsamhallsbyggare som ar delaktig i utvecklingen av ett framtida Kungs-
backa. Aranas ags till 50% av Ernst Rosén och 50% av lvar Kjellberg AB och ar
Kungsbackas storsta privata fastighetsagare. Lds mer om Aranis AB

Orgryte Bostads AB forvaltar bostadsomradet Préstgardsangen pa Danska
vagen. Bolaget har fem lika stora deldgare. Omradet som idag bestar av tre stora
huskroppar med 442 lagenheter ska nu vaxa med 400 nya lagenheter. Lis mer
om Orgryte Bostads AB

Ar 2022 fyller vi sjuttio och vi ar 6vertygade om att vi har det bista framfor oss.
Benny tog dver efter Ernst, Reine tog 6ver efter Benny och nu har Johan tagit
Over efter Reine. Fyra generationer Rosén som tryggt och langsiktigt har férvaltat
och utvecklat fastigheter och kvarter for vara hyresgasters basta, framfor allt

i Goteborg och trakterna runt omkring Sveriges nast storsta stad. Det ar var
karnverksamhet och det dr har pa vastsidan av landet som hjartat finns.

Vi ska vara kittet som gor vara hyresgasters vardag battre. Vagen dit hanger
mycket pa oss som jobbar hos Ernst Rosén, relationer ar viktiga oavsett om det
ar vara kollegor, partners eller kunder. Kan vi vara en bra arbetsplats har vi de
basta forutsattningarna for att géra vara hyresgasters vardag battre.

Idag har koncernen 3 251 lagenheter och 106 779 kvm kommersiella lokaler.
Det betyder att vi ar en betydelsefull aktor, inte minst i de delar av staden dar
vi ar verksamma. Det betyder att vi kan gora skillnad, vi kan bidra till att skapa
ett tryggt, klimatsmart och dynamiskt samhallsklimat dar delaktighet och allas
lika varde ar grundlaggande. Dar hallbara miljoer och trygga kvarter ar en sjalv-
klarhet. For finns det ndgot viktigare dn vara hem.
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DET HAR AR NAGRA AR SOM HAR BETYTT
MYCKET FOR OSS SEDAN 1952

1952

1964
1965-75
1990

1996

Aret da Ernst Rosén bestammer sig for att ta dver byggnads-
firman som han ar byggledare for. Ett par byggbodar och en
byggratt ar det enda som féljer med i képet. Men med 10 000
kronor i sparade pengar och ett 1an pa 50 000 kronor kan han
bygga ett bostadshus.

Tillsammans med sju andra byggherrar grundar Ernst Rosén
Orgryte Bostad och bérjar bygga Prastgardsangen som star
klart 1965.

En tid ndr det byggs som aldrig forr i landet. Miljonprogrammet
skulle garantera en modern lagenhet till alla. Under den har
tiden byggs flera av de hus och kvarter som vi idag forvaltar och
utvecklar i Annedal, Vegastan, Lunden och Landala.

Ett spannande kapitel i foretagets historia ar kopet av Naas Fabriker,
ett omrade med en betydligt langre historia &n Ernst Rosén, men
med potential att skapa nagot nytt. Aret innan férvarvas ocksa
Flodén Byggnads AB.

Expansionen av bolaget fortsatter nar Ernst Rosén kdper 50 %
av Aranas och far dubbelt sd manga hyreslagenheter.

2004

2006
2009

2020

2022
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Ernst Rosén starker positionen som en tongivande privat fastighets-
agarei Vastsverige, inte minst genom att utveckla fastigheterna for
hyresgasternas basta. Det uppmarksammar Fastighetstidningen
ochutser Ernst Rosén till Arets Fastighetsagare. Ernst Rosén kdper
fastigheten Oscars pa Marstrand. Intentionen ar att skapa ett nytt
kvarter med respekt for husets anrika historia.

Efter en omfattande renovering 6ppnar Naas Fabriker Hotell &
Restaurang.

Tva ar efter forsta spadtaget ar det invigning av de forsta nio
halen pa Vallda Golf & Country Club. En golfbana som idag har
utvecklats till en av de basta golfbanornai Sverige.

Barseback Resort forvarvas och upprustningen av en av Sveriges
mest legendariska golfanlaggningar pabérjas med malsittningen
att bli Sveriges basta golfdestination. Bygglovet beviljas for
Oscars pa Marstrand och planen att utveckla ett helt nytt kvarter
med 22 bostadsratter kan sattas i verket.

Ernst Rosén firar 70 ar och bolaget fortsatter att bygga till och
bygga nytt for att skapa trygga och trivsamma kvarter.



VART AR VART AR

EN FORSMAK AV 44 000

En igenvuxen golfbana gjorde det

AR ETS HAN D E LS E R inte latt for spelarna. Sa vi tog ner

44000 trad och slappte fram
ljuset och mojligheterna
till en battre runda pa

Det har ar ett litet axplock av Barseback Resort.
vad som har hant under éaret,
nagra nedslagoch betraktelser

Viavslutade ett omfattande
projekt pd Ovre Husargatan.
Vihar bland annat renoverat

. 0 . BROD & MALT
tolllsammans med nagra siffror. En forsmak av ett gott & for Nas Fabriker fick man 450 balkonger och bytt
Arsredovisningen med de redan den 1 maj. D& 5ppnade Brod & Malt, ett bageri ut 3 100 fonster.

och bryggeri som anvander varandras restprodukter
i sin egen produktion. Brod blir 6l och 6l blir bréd och
nastan inget gar till spillo. Cirkulart till 100 procent.

ekonomiska siffrorna kommer
efter arskronikan.

"Scandinavian Mixed var en succé, och det kindes som
det mesta gick var vag. Vadret var perfekt och konceptet
med damer och herrar fungerade fantastiskt bra””

Patrik Fredriksson - Klubbchef Vallda Golf & Country Club

Aret var 1952 nar Ernst Rosén
gjorde sin forsta affar. Det blir
med andra ord ett 70-ars-
jubileum nasta ar.

PLATAGATAN

Efter en ombyggnad och pabyggnad med en vaning
pa Platagatan férvandlades 9 ldgenheter till 22 och
Lunden kan valkomna nya hyresgaster som lockas
av de finaldgenheterna och det lika fina laget.

En helt ny stadsdel vaxer frami
Kungsbacka. Aranas forsta stadsdel.

Udens Sport drabbades hart efter explosionen Kanske ocksa Kungsbackas
o stadsdel nummer 1. OSCARS PA MARSTRAND
pa OvreH usargatan. Men med rpedarbetarnas Det toginte mer 4n 14 dagar att silja de 22 bostads-
engagemang kunde de 6ppna pa Ovre Husargatan 6 ratterna i kvarteret Oscars som vi bygger pa Marstrand.
o Med tanke pa hur fantastiska ldgenheterna ar, for att
efter bara tva VECkOI’. inte tala om laget, var det inte férvanande.
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Johan Rosén — Koncernchef

VI SKA ALLTID FINNAS NARA VARA KUNDER
— DET VAR SARSKILT VIKTIGT DET HAR ARET

Det var ett ar som satte var féretagskultur pa prov.
Det var ett ar dar engagemang och hjarta tog oss
genom tider av osdkerhet och ovantade handelser.
Viblev starkare, mer samspelta, mer hjalpsamma.
Nu vander vi blad som nagon sa, och tar med oss
lardomarna att vi ar starka tillsammans.

Vikleviniett ar som jag verkligen sdg fram emot.

Men jag ska arligt erkdnna att det smog sigin en
kansla av radsla och osdkerhet, saval dar och d3,
som infor framtiden. Men tack vare var gemenskap
och viljan att stalla upp fér varandra tog vi inte bara
oss igenom svara stunder, vi gick ocksa starka ur ett
stundtals omtumlande &r.

Ett ord som sammanfattar aret pa ett bra satt
ar larande. Vi stod infér utmaningar som vi inte
trodde var mgjliga. Samtidigt som vi skulle utveckla
var verksamhet. D4 kan det bli svart att navigera
och det har stallt stora krav pa vara medarbetare,
men de har visat, rent ut sagt ett jakla engagemang.
Vi har varit tvungna att vara vart basta jag oftare
an vanligt. Kraften kommer inifran och det ar dar
utvecklingen kan ske.

Just darfor har vi lyckats att genomfora saker
som Vi har planerat. Det har varit roligt och haftigt.
Inte minst slog vi fast att vi i grunden ska vara ett
utvecklande fastighetsbolag.

Det var ocksa ett ar som satte koncernen pa
varldskartan for alltid. Vallda Golf & Country Club

arrangerade Scandinavia Mixed, varldens forsta
tavling dar man och kvinnor spelade tillsammans.
Uppbyggnaden av Barseback Resort som vi
forvarvade 2020 har varit spannande att folja.
Likasa Naas Fabriker som gick igenom pandemin
pa ett valdigt bra satt. Aranas bygger vidare pa
den nytankande och kreativa stadsdelen Valand

i Kungsbacka. | en tid nar vara kopbeteenden
forandras snabbare pa grund av pandemin star
Kungsmassans képcenter infér stora utmaningar.

Vidare paborjade vi arbeten med hallbarhet,
digitalisering, kultur och ledarskap. Tre strategiskt
viktiga omraden som vi ska sprida i verksamheten
pa olika satt och som kommer att sitta sina avtryck
under nasta ar.

Darfor ar det viktigt att vi forstar och vill forsta
vara uppgifter nar allt stalls pa sin spets med hog
osakerhet och fragor kring vart vi ar pa vag. Kan vi
bara sla fast i var filosofi att kraften kommer inifran
och att vi litar pa varandra och tror pa vad vi gor sa
skapar vi en trygghet infoér framtiden. Tillsammans
ar vi var grundkultur.

Var lojalitet till vara kunder ska genomsyra
hela foretaget. Vi jobbar ndra dem, deras fragor och
behov. Det handlar om relationer och engagemang,
dar kunden verkligen ar i fokus. Det &r vi bra pa.
Det har aret har det blivit annu tydligare att vi ar
med och bidrar till ndgot som gor skillnad. Det vill jag
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verkligen att alla ska kdnna och ta med sig infor
det nya aret. Ett &r da vi firar vara forsta 70 ar.
Och det kommer att markas, speciellt ute bland
vara kunder.

Jag kdnner mig valdigt stolt 6ver det synsatt
som praglar Ernst Rosén, bade bland vara kolleger
och ur ett familjeperspektiv. Genom att utveckla
saval manniskor som fastigheter och finnas till for
vara kunder kan vi skapa lonsamhet som gor att vi
kan bli annu battre. Det ar ett 6vergripande fokus
som varje verksamhet far tolka och utveckla. Det
ar vi tillsammans for kunderna.
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Linda Pettersson — VD Ernst Rosén AB

VILJAN ATT UTVECKLAS AR BRA FOR VARA KUNDER

Vinarmar oss vart 70-arsjubileum och kan se tillbaka
pa ett handelserikt ar som aterigen har praglats av
pandemin, men som samtidigt har varit ett ar med
massor av energi, engagemang och gladje infor

vara framtida satsningar. Under aret har bolaget
genomfort en rad renoveringar och spannande om-
byggnationer och skapat battre livsmiljoer for vara
hyresgaster. Vihar samtidigt paborjat ett utvecklings-
arbetedar vart varumarke och hallbarhetsarbete star
i centrum. Vi har en spannande resa framfor oss.

Personligen har aret handlat mycket om att satta
miginiverksamheten ochtaframenstrategiforatt
utvecklaforetaget infor framtiden. Viser successivt
over vart befintligabestand for att bedéma hur vikan
foradlaoch utvecklavarafastigheter och kvarter.

Vi ska inventera vilka utvecklingsmajligheter
som finns, saval i vara egna fastigheter som i nar-
liggande kvarter. Tillsammans med andra kan vi ta
ett storre grepp kring mellanrummen i omradet
och mixen av olika verksamheter. Det gynnar bade
hyresgasterna, verksamheterna och staden i stort.
Att utveckla kvarteren somii sin tur ar en del av
staden ar for oss att vara en aktiv aktor.

Ernst Rosén varnar om hyresratten som bostads-
form och darfor agnar vi mycket tid till att undersoka
hur vi kan utveckla vara fastigheter, hitta innovativa
I6sningar och ta ett helhetsgrepp kring husen. Tva
bra exempel pa hur vi arbetar ar renoveringen av
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Platagatan och Jungmansgatan dar vi bland annat
bygger pa fler vaningar for att skapa fler Iagenheter.

| den har processen tittar vi dven pa hur vi kan
utveckla vara erbjudanden, produkter och tjanster
for bostader och lokaler. Nya levnadsmonster
staller nya krav pa vart boende. Vi lagger extra kraft
pa hallbarhet i vara projekt. Pa Platagatan har vi
exempelvis minskat antalet garageplatser till forman
for cykelparkeringar och miljorum. | slutet av 2021
flyttade de férsta hyresgasterna in.

Viuppgraderar vart bestand med I6pande reno-
veringar. Manga av bolagets hus ar byggda under
miljonprogramaren och har uppnatt en alder dar
vi behodver se 6ver och byta forsoérjningsystem for
vatten, avlopp och el. Samtidigt som vi renoverar
vara hus tar vi ett grepp om den tekniska utvecklingen
av husen och arbetar med att digitalisera vara
fastigheter for att bland annat underlatta kommu-
nikationen med hyresgasterna med digitala
anslagstavlor och optimera driften med rumsgivare.

Hela verksamheten har levt med dnnu ett ar med
pandemin och dess utmaningar, framfor allt fanns en
oro over hur vara hyresgéaster och kommersiella ak-
torer skulle paverkas. Samtidigt som samhallet gick
in med ekonomiska atgarder jobbade vara med-
arbetare aktivt med flera drabbade kunder fér att
hitta modeller dar vi kunde stétta dem. Trots allt har
vi tagit oss igenom detta pa ett bra satt tillsammans

genom att medarbetare och kunder har kommit
med olika kreativa I6sningar och vi har kunnat
fortsatta att traffas, till exempel genom digitala
moten eller utomhus.

Eftersom Ernst Rosén ar kanda for sin kundnara
forvaltning ar det viktigt att fraga vad kunderna
tycker, dven under utmanande tider. Da kanns
det extra inspirerande att arets kundenkat som
vi skickade till vara lokalhyresgaster gav oss en
nominering i kategorin Hogsta Serviceindex.

Det har varit ett ar med handelser som inte gar
att forbereda sig infér och som har paverkat oss

I
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pa manga satt. Den tragiska handelsen pa Ovre
Husargatan dar ett stort antal personer till f6ljd av
en explosion evakuerades fran sina hem paverkade
ossalla.

Det gar inte att veta i forvag hur man reagerari en
sa extrem situation, varken som ledare eller organi-
sation. Nar allting stalldes pa sin spets handlade det
om att hantera krisen, att fatta beslut och att vara
narvarande, bade pa plats i omradet och digitalt.

Visatte tidigt en malbild hur vi skulle kunna hjalpa
vara hyresgaster pa basta satt. Vi kommunicerade
|6pande och ofta genom olika kanaler. De forsta
dagarna fanns vi tillgangliga dygnet runt. Vi har
jobbat for att hitta de basta individuella [6sningarna
for var och en av vara hyresgaster. Vilamnade den
akuta fasen sa snart vi kunde for att fa ut arbetet i
verksamheten med tydliga malsattningar.

Tillsammans med andra aktérer har vara medar-
betare jobbat intensivt med att hjdlpa hyresgasterna
tillbaka till ett boende sa fort vi bara kunde. Vi har
fatt mycket stod och hjalp fran branschkollegor,
forsakringsbolag, myndigheter och organisationer
vilket vi ar oerhort tacksamma for.

Ur handelsen vaxte det fram insikter kring det varde
visom bolag skapat genom att under manga ar arbetat
Iangsiktigt med kunden i fokus. Det genomsyrar
hela vart foretag och kultur. Det ska vi féradla och
utveckla framat. Vi ska vara ett modernt och nyfiket
bolag som ar relevanta for vara hyresgaster och den
tid vi lever i. D4 kan vi vara en attraktiv hyresvard.

Nasta ar intensifierar vi vart hallbarhetsarbete
genom att analysera foretaget och dra upp riktlinjer
for de kommande aren och formulera oss kring vad
hallbarhet betyder for Ernst Rosén. Det faller sig
helt naturligt att vi fortsatter vart utvecklings-
arbete med trygghet och social hallbarhet. Det ar
fragor som blir allt viktigare i samhallet.

Ernst Rosén har en historik av att arbeta nara
hyresgasterna och att vara noggrannai vara fastig-
heter. Det ska alltid vara rent och snyggt och man
ska kannasigtrygg.

Men vi tror lika mycket pa mjuka varden, rela-
tioner och naturliga métesplatser, dar man kan lara
kanna sina grannar. Vara gardar ska vara trivsamma
och bidra till att man som hyresgast vill spendera tid
dar. Vi fragar oss hela tiden hur vi kan inspirera och
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skapa forutsattningar for grannsamverkan pa ett
naturligt satt. Genom vart engagemang i Stiftelsen
Tryggare Sverige skaffar vi oss insikter kring hur
vi som fastighetsagare kan bidra till att skapa
socialt valmaende kvarter. Det har gér man inte pa
egen hand, vi samarbetar med en rad olika aktorer
som bidrar med sina expertkunskaper och tydliga
ansvarsomraden.

Ernst Rosén ska f6lja med samtiden och vi har
héga ambitioner. Det kommer att markas. Vi ska
utforma de processer vi ser som noédvandiga for att
na vara hogt stallda mal. For att effektivisera vara
arbetssatt fortsatter vi att fokusera pa digitalisering.
Da okar transparensen och tillgédngligheten och
det blir enklare for vara kunder att fa feedback pa
fragor och 6nskemal.

Jag ser fram emot att fira vara forsta sjuttio ar
tillsammans med medarbetare, hyresgaster och
samarbetspartners pa olika satt och att fora Ernst
Roséns arv vidare. Tillsammans ska vi utveckla
bolaget for vara kunders basta.
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NAR DET MEST
OVANTADE HANDER

Den 28 september strax innan klockan fem fick hjalpa hyresgasterna med boende i samarbete med
Raddningstjansten ett larm om en explosion pa forsakringsbolag, kyrkan, myndigheter och bran-
Ovre Husargatan. Ingen férstod da konsekven- schkollegor samt privatpersoner som erbjod hjalp.
serna. Men omedelbart organiserades en massiv Under hosten och vintern har vi jobbat hart for
raddningsinsats. Vi var snabbt pa plats tillsammans  att I6sa livssituationen fér vara hyresgaster pa basta
med arton enheter fran Raddningstjansten. Det satt och att aterstalla fastigheten. | november kunde

visade sig att tre uppgangar i fastigheten hade fatt enstor del av hyresgasterna flytta tillbaka. Tre av
omfattande skador av explosionen. 140 ldgenheter  uppgangarna har ddremot kravt en omfattande

fick utrymmas, 25 personer fick féras till sjukhus saneringochrenovering. Dar kommer hyresgasterna
och en av hyresgéasterna avled sorgligt i sviterna att kunna flytta tillbaka succesivt fran sommaren
av explosionen. 2022 fram till vintern 2022/2023.

Chockade och ledsna hyresgaster samlades inne Handelsen paverkade vara hyresgaster valdigt
pa garden och fick all tinkbar hjalp av vara med- starkt pa manga olika satt. Det har forstas ocksa
arbetare. Och vi gjorde allt som stod i var makt berort vara medarbetare pa djupet. Den héar krisen
for att |6sa den akuta situationen. Dagarna efter visar att vi tillsammans kan l6sa de mest extrema
handelsen handlade mycket av arbetet om att situationer pa ett bra satt och det starker oss.

"Nar vara hyresgaster blev av med sina hem fokuserade vi
pa att gora vart absolut basta for att bidra till en bra [6sning
for allasom drabbades. Det var rérande hur manga som
slot upp kring handelsen for att hjalpa vara hyresgaster.

Det skapades en samhorighet mellan hyresgasterna.”
Linda Pettersson - VD Ernst Rosén AB

"Tack vare var gemenskap och viljan att stalla upp for varandra
tog vi inte bara oss igenom svara stunder, vi gick ocksa starka
ur ett stundtals omtumlande ar”

Johan Rosén - Koncernchef
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"Det gar forstas inte att undvika den ledsamma handelsen
pa Ovre Husargatan. For mig som ny HR-ansvarig var det
otroligt stort att se hur alla kom samman och jobbade till-
sammans for att gora allt vi kunde for vara hyresgaster. Jag
har aldrig tidigare upplevt ett sddant engagemang. Det var

en fin kdnsla och det berérde mig”
Jenny Hallberg - HR-ansvarig

”Jag har aldrig fatt sa manga fragor och haft sa lite svar
timmarna efter explosionen. Men det var anda valdigt skont
att prata med hyresgasterna. Att stotta och lugna dem. En
viktig del av mitt jobb ar att vara narvarande och finnas till

for vara hyresgaster, vad som an hander.”
Andreas Bjorkner - Fastighetsansvarig for vara kvarter pa Ovre Husargatan.

Hindelsen pa Ovre Husargatan paverkade forst3s mig, jag
kdanner en oerhord stolthet hur vi hanterade situationen
tillsammans inom Ernst Rosén och med vara hyresgaster.
Jag vill verkligen lyfta mina medarbetare, inte minst de
fastighetsansvariga som jobbar i kvarteret. Samarbetet och
lagandan har starkt oss. Nar alla staller upp for varandra ger
det extra kraft.

Johan Ostling - Forvaltare
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VAR VERKSAMHET

VAR VERKSAMHET

FASTIGHETSUTVECKLING FOR
VAR TIDS LEVNADSMONSTER

Under 2021 har viundersokt hur vi kan utveckla potentialen
i vart befintliga bestand. Hur kan vi bygga om och bygga

till? Vi har ocksa tittat pa hur var projektutveckling och
forvaltning kan arbeta narmare varandra och mer integrerat
for att pa sa satt dra nytta av varandras kompetenser och
erfarenheter.

Nar samhallet forandras skapas nya vanor och behov som
paverkar kraven pa framtidens boende och levnhadsmonster.
Da maste vi vara relevanta med var tid. Det ar viktigt att vi
kan medverka till att de omraden dar vi har vara fastigheter
utvecklas. Under de ndrmaste aren kommer vi darfor att
fokusera pa trygghet, hallbarhet och digitalisering.

P& de kommande sidorna berattar vi mer om hur vi har arbetat
under aret och vad somvantar nar det galler forvaltningen och
utvecklingen av varafastigheter i Goteborg och Lerum.

e e TN W e
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VARA HUS I SIFFROR

Har du tankt pa vilken varierad arkitektur Géteborg har? Varje stadsdel har sin Var och en av fastigheterna vittnar om en svunnen tid, en del har en historia pa
egen arkitektoniska stil, varje kvarter har sin personlighet och varje hus har en over hundra ar, men de flesta ar byggda under 60-80-talet. Gemensamt ar att de
historia att beratta. Det &r spannande att férestalla sig vilka manniskor som har star sig fint 4nidag. Vitar hand om dem, renoverar och utvecklar dem for var tids
bott dar, vad som har hant i kvarteren under alla ar. krav och ideal, men vivarnar alltid om dess sarpragel.

Vi ager och forvaltar 2 183 hyresratter som ar fordelade pa 42 fastigheter Under 2021 har det skett ett par mindre forandringar i bestandet. Marken for
i centrala Goteborg och Lerum. Den vanligaste bostadstypen i bestandet &r tva fastigheten Vasastaden 22:20 har forvarvats av Géteborgs kommun. Fastigheten
rum och kok. har tidigare innehafts med tomtratt. Aven en mindre fastighet i Lerum har salts.

| bestandet finns vidare 1 820 parkeringsplatser och 418 lokaler med en yta
pa 61 000 kvadratmeter. Lokalhyresgasterna dr en mix av olika verksamheter,
men majoriteten ar kontor.

CENTRUM *

Antal fastigheter: 3

Antal ligenheter: 34 Antal f?shgheter: 22 o -_
Antal lagenheter: 880
Antal lokaler: 17

Total yta: 5 733 Antal lokaler: 151 /

™ Total yta: 82 075

LUNDEN **

VASASTADEN

Antal fastigheter: 3

. Antal fastigheter: 5
Antal lagenheter: 226 Antallacenhetertiy
OLIVEDAL Antal lokaler: 7 : '

: : / BTy : I y Antal lokaler: 156
Antal fastigheter: 3 ‘ otal yta: : : Total yta: 22 719

LERUM ***

Antal lagenheter: 306
Antal lokaler: 30

Total yta: 21 472 kvm
- l ' J _ -_N | N\ \ 9 KALLEBACK & KROKSLATT
| _—— &, ' Y\ \ 9 Antal fastigheter: 3

y / ANNEDAL : R\ "-_ O\ Antal lagenheter: 251
_ Antal fastigheter: 3 V4 B Antal lokaler: 28

Antal lagenheter: 469 |\ O ol e T 6
Antal lokaler: 29 ) i 4 N :
Total yta: 30 877

*Heden/Lorensberg/Stampen
**Inkl. Olskroken/Bagaregarden/Torp

o 21 *** Inkl. Naas Fabriker
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UTVECKLINGEN AV VARA
FASTIGHETER GAR VIDARE

Vihar ett ansvar att ge vara hyresgaster ett tryggt boende
och en hemtrevligvardag. Da ar det viktigt att vi tar hand

om vara fastigheter och vara hyresgasters hem pa lang sikt. LS S : g '_.' S Efter fleraar av hart arbete for att géra grunden
Darfor jobbar vi oavbrutet med att underhalla och férbattra s e * riktigt bra som vi brukar saga har vi natt en hog
vara fastigheter. Under 2021 har vi bdde pabdrjat och g S ®& niva pa vara fastigheter. Vi har verkligen skapat
avslutat flera omfattande projekt med tanke pa att vara hus B aeaned ordning ochredaivara fastigheter. jonan osting- ronatare

skalevavidare i manga ar. Vi har byggt om och byggt nytt for
hyresgasternas basta.

—

AU
A

Infér kommande ar handlar det om att satta Under 2021 investerade vi 370 miljoner kronor
strategier for hur vivill utveckla vara egnakvarter. i vart bestand. Férutom renoveringarna av Plata-
Och det finns manga samordningseffekter. Var gatan och Jungmansgatan har vi bland annat
styrka ar att viiprincip kan hantera alla typer av renoverat fonster och balkonger i Annedal, lagt
projekt med fokus pa hyresbostider, bostadsratter  om taket pa Danska vagen 77-79 och genomfort
och verksamhetslokaler. en omfattande ROT-renovering pa Danska vagen
Strategin framat ar att successivt se 6ver vart 86-96. Paféljande sidor berattar vi mer om vad vi
befintliga bestand for att se hur vi kan foradla och gjortivara fastigheter under aret.
utveckla vara fastigheter och kvarter. Viinventerar Det kommer att markas i var férvaltning att vi
vilka utvecklingsmajligheter som finns, saval i vara fyller 70 ar under 2022. Parallellt med vara lang-
egna fastigheter somi narliggande kvarter. siktiga projekt gor vi mer kortsiktiga forbattringar
Det finns en stor potential. Det visar bland annat  som nya, moderna porttelefoner, bokningssystem
renoveringen av vara fastigheter pa Platagatan for vara tvattstugor och insatser pa vara gardar. Det
och Jungmansgatan dér vi utvecklar fastigheterna, ar fornyelse som vi tror hyresgasterna uppskattar.
bland annat genom att bygga pa fler vaningar for Genom att utveckla vara fastigheter och kvarter

att skapa fler lagenheter. | den har processen tittar ~ kan vi skapa trygga och hallbara miljoer.
vi ocksa pa hur vi kan utveckla vara erbjudanden,
produkter och tjanster for bostader och lokaler.
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HUR MAN FORVANDLAR
9 LAGENHETER TILL 22

| SAMMA HUS

Ett av arets stora projekt var ombyggnaden av var fastighet
pa Platdgatan 4 som har pagatt under ett ar. Huset som
byggdes for snart 60 ar sedan har genomgatt en omfattande
renovering bade invandigt och utvandigt.

Samtligaldgenheter har byggts omoch antalet
ldgenheter har utdkats. Malsattningen har varit att
tillfora fler bostader med ett mervarde; hallbaraoch
moderna bostader anpassat efter dagens behov.

Genom att dandra planlésning och minska lagen-
hetsytan i de ursprungliga bostadsldgenheterna
och bygga om husets takkonstruktion for att ge
plats at 8 mindre lagenheter pa vinden, har vi 6kat
antalet lagenheter fran 9 till 22.

Lagenheterna som ar pad 1-3 rum och kok har
en yta pa 31-66 kvadratmeter. Flera avdem har
inglasade balkonger och manga har en fantastisk
utsikt 6ver stan. Vindslagenheterna har takbalkong
och innovativa I6sningar som maximerar ytorna.

24

Trots de har omfattande renoveringarna har vi
anda bevarat en del originaldetaljer. Allt for att
husets sarart inte ska ga forlorat.

Vihar avenbyggt omkallarplan och skapatett helt
nytt miljérum, byggt en ny tvattstuga och utformat
nya lagenhetsfoérrad. P4 sa satt kan vierbjudaen
modernare och battre tvattstuga, smidigare 16snin-
gar for forvaring och battre mojligheter att hantera
och sortera hushallssopor. For att fa plats till miljo-
rummet och ett storre och battre cykelférrad har
vitagit bort fyra av de atta garagen. Runt husen har
vi skapat en helt ny gdrdsmiljo med sittplatser
ochvaxter.Defdrstahyresgisternaflyttadeini
december. Kanske vantar de nu pa gardens gronska.

VAR VERKSAMHET FASTIGHETSUTVECKLING

Med innovativt byggande varnar vi om hyresratten som bostadsform. Genom att omsorgsfullt valja material och
l6sningar far vara hus ett langre liv. Och vara hyresgaster en battre vardag.
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NU LYFTER VI JUNGMANSGATAN

Samma ar som World Trade Center invigs i New York
flyttar de férsta hyresgasternainivart nybyggda hus
paJungmansgatan.Nu47 ar senare var det dags att
ta helhetsgrepp kring fastighetenilinje med var nya
strategi for fastighetsutveckling. | januaribdrjade vi
med en omfattande renovering och ombyggnad. For
attundvika framtida vattenlackor har vi bytt ut alla
vatten-och avloppsstammar. Elledningar, fonster
och balkongfronter ar ocksa utbytta. Men det som
kommer att sitta en helt ny karaktar pa huset ar tva
nyavaningar med 38 lagenheter. Byggnadstekniskt
ar det en stor utmaning att bygga pa vaningar samti-
digt som hyresgasternaskabo kvar.

SNART KLART | ANNEDAL

Under aret har vigattinislutfasen av var omfattande

renovering av vara fastigheter pa Ovre Husargatan,
Vastergatan och Brunnsgatan. Vi har bland annat
bytt 3 100 fonster, lagt nytt tak, bilat och forstarkt
450 balkonger. Pa grund av den tragiska explosionen
har det blivit en del férseningar, men under nasta ar
kommer den omfattande renoveringarna avslutas
och de uppgangar som har drabbats av explosionen
att aterstallas.

P3 att-gora-listan star en helt ny gard med grasmattor,
blomsterrabatter, trad och buskar som ska samsas
med bland annat en boulebana, ett utomhusgym

och en grillplats. Viska dven installera ett digitalt
tvattbokningssystem i tvattstugan och digitala
anslagstavlor i trapphusen. Hyresgasterna kommer
ocksa att fa utrymmen for cyklar och laddstationer
for elbilar och leveranser av paket och mat, allt

for att gora det enklare att leva miljésmart. Och
samtidigt nara naturen. Det ar inte manga minuters
promenadavstand till Slottsskogens gronska. Genom
att bygga till pa ett miljo- och klimatsmart satt och
gora enrad miljoforbattringar kan vi bidra till ett mer
hallbart samhalle. Pa sa satt kan ocksa fastigheten
certifieras for gréona lan.

VAR VERKSAMHET FASTIGHETSUTVECKLING

EN RENOVERING FOR YTTERLIGARE 50 AR

Efter 55 ar var det dags att genomféra en omfattande renovering av Danska
vagen 86-96. De har aren sedan 1966 nar huset byggdes ar den ungefarliga
livscykeln for vatten, avlopp och el. Samtliga stammar har bytts ut och alla
badrum har fatt nya tatskikt. Varje ldgenhet har numera jordade uttag och en
ny elcentral med jordfelsbrytare. Visag ocksa éver varmesystemet i huset. Nar
man gor en sa har omfattande renovering far hyresgasterna maojlighet att byta
ut kdket med nya kbksmaskiner samt ytskikten pa golv och vaggar. En nog sa
viktigdelientotalrenovering ar att se dver de allmanna utrymmena. Trapphusen
har fatt ny farg och tvattstugan har fraschats upp. Sedan tidigare finns ocksa
postboxarientrén. Vi aterkommer ar 2076 med en ny renovering.

FLERA AV VARA HYRESGASTER | LUNDEN HAR FATT NYTT TAK

OVER HUVUDET.

Viser standigt 6ver vara fastigheter och utvecklar dem undan fér undan.

Under aret har vi gjort en hel del storarenoveringar i Lunden, bland annat i
fastigheterna pa Danska vagen 75 och 77-79 samt Péarlstickaregatan 4. Dar har
hyresgasternaivara 56 lagenheter och 4 lokaler fatt nytt tak 6ver huvudet.

VIHAR
RENOVERAT
450 BALKONGER

FOR BLOMSTER-
PRAKT, SOLDYRKAN,

GRANNTRAFFAR

OCH KAFFESTUNDER.
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VI UTVECKLAR HISTORISKA
PLATSER INFOR FRAMTIDEN

Det ar inte alla som formanen att utveckla vastkustens mest
valbesokta 6 och en historisk del av Goteborg. Alla bitar foll
pa plats for Oscars pa Marstrand, medan projekt Gotaleden
och Haga hjarta Linné ligger lite langre frami tiden. Men de
utvecklas undan fér undan och ratt som det ar ska det borja
byggas. De har utvecklingsprojekten ar viktiga pusselbitar i
framtidens Ernst Rosén. Vi ser en mix dar vi langsiktigt varnar
om vara befintliga fastigheter samtidigt som vi antar nya
utmaningar med utbyggnader av vara nuvarande fastigheter
och nybyggnationer.

Infor kommande ar handlar det om att satta strategier
for hur vi vill utveckla vara egna kvarter. Det finns
m é nga Samo rd n | ngseffe kte . Tomas Gustafson - Chef Projektutveckling
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ETT NYTT HISTORISKT KVARTER

Vid arets ingang var Kvarter Oscars pa Marstrand
ett stort projekt som skulle ut till férsaljning.

| december 2020 hade vi beviljats ett definitivt
bygglov efter flera arkeologiska undersékningar.
Inte undra p3, ett nytt kvarter pa historisk mark.
Den ursprungliga byggnaden uppférdes 1897 och
en av aktiedgarna var Kung Oscar Il. Ernst Rosén
kopte huset redan 2004 och har sedan dess arbetat
med att tafram en plan for framtidens Oscars i
samarbete med White Arkitekter.

Med varsam hand och respekt for historien
paborjades arbetet under varen med Flodéns som
byggare. Bygget avde 22 exklusiva bostadsratterna
kommer att paga fram till 2023 nar det ar dags
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for inflyttning. Platsen dr den samma som Oscars,
Turisthotellet och de tillhérande husen en gang
lag. Och stilen pAminner om tiden runt forra sekel-
skiftet.

Totalt blir det 6 olika hus med bostader mellan
75 och 131 kvm. Bland de 22 ldgenheterna finns
detinte tva som ar identiska. Planl6sning, storlek
och takhojder skiljer dem at. Historien genomsyrar
saval fasader och utemiljo, likval som namnen
pa husen; Ankarcrona, Bjornstjerna, Carlsten,
Dickson, Ehrensvard och Firstenberg.

Det |6per en réd trad genom Oscars, fran datid
till nutid, och hela vagen fran utsidan till insidan.
Men det finns skillnader; tre av husen har en

R Amp. o .
it ' i

Oscar Il hade sdkert uppskattat de nya
bostadsratterna. Exteriéren arenflirt
mot férra sekelskiftet, medaninteriéren
andas 2020-tal. Hovfotograf Aron
Jonason skrev: Sdsom Marstrand varit
konung Oscar Il kart, sa har ock konung
Oscar Il varit for Marstrand kar.
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sekelskiftesstil och tre har en mer modern klassisk
stil. Den gemensamma ndmnaren ar ursprunget, de
genomtankta materialvalen och den fargpalett som
skapar hem i kunglig klass.

Det ar ett komplicerat projekt. Respekten for
platsens historia ar en viktig aspekt. Transporterna
av material med farja ar beroende av vader och
vind och tomtens topografi har kravt en hel del
sprangningar. En stor del av de cirka 1 000 kubik-
meter som man har sprangt bort har anvants for att
jdmna ut tomten, halften har forslats bort fran én.
Under aret paborjades gjutningen av bottenplattor
och mangder av ledningar har gravts ner i marken
for el, vatten och bergvarme.

Eftersom det inte skett ndgon storskalig
nybyggnation pd Marstrand pa manga ar har
forvantningarna forstas varit valdigt héga infor
saljstarten. Och de infriades. De 22 bostadsratterna
saldes pa bara ett par veckor.
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HAGA HJARTA LINNE

I slutet av 2018 rostade goteborgarna fram vart tavlingsforslag éver hur
utvecklingen av Skanstorget kan se ut. Tanken med vart koncept Haga hjarta
Linné som vi har tagit fram tillsammans med arkitektbyran Okidoki &r att lanka
ihop Haga och Linné och tillféra ndgot unikt och vackert fér géteborgarna,

som ocksa starker platsen och stadsdelarna. Efter manga turer har vi paborjat
forberedelser for planarbetet i god dialog med kommunen och andra berérda
myndigheter for att ta projektet vidare.

Haga hjarta Linné ar ett samtida arkitektoniskt grepp som tar Dar nere pa Skanstorget ska det byggas 200 bostader,
hansyn till Hagas och Linnés sarart genom att spegla motsatt en forskola, ett torg och plats for éver 500 cyklar.
sida av kvarteret i skala, material, detaljer och kulér.

32

VAR VERKSAMHET

BEBYGGELSE PA GOTALEDEN - EN NY DEL AV GOTEBORG

Historien om bebyggelse pa Gotaleden startade for var del 2015. Vifick da
bland flera aktérer markanvisning for hyres- och bostadsratter i omradet.
Projektet avser till storsta delen en byggnation av bostader och verksamhets-
lokaler ovanpa den nya forlangningen av Gétatunneln. Nu har den dven
kommit att omfatta en byggratt intill pAbyggnaden av tunneln. Det har ar

ett omfattande och komplext projekt med en rad restriktioner och tekniskt
avancerade l6sningar som maste beaktas. Det har tyvarr inneburit att projektet
dragit ut i tid, men var férhoppning ar att ha en detaljplan klar under 2022.

Vi har full férstaelse och respekt for uppgiften, man skulle kunna kalla det
byggteknisk hjartkirurgii centrala Goteborg.
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VI BYGGER FOR FRAMTIDEN

Med 6ver 2 000 lagenheter ar vien vasentlig del av staden
Goteborg. Vi kan vara med och paverka utvecklingen, vi kan
skapa trygghet och samhorighet och lagenheter som man
|langtar hem till. Det handlar om att ta hand om och utveckla
vara fastigheter och kvarter, att skapa hallbara miljéer dar
vara hyresgaster trivs och kdnner sig trygga.

Vimaste ta hansyn till hur vi paverkar var natur,
varje dagoch pa lang sikt. Nar vi bygger for kom-
mande generationer, nar vi renoverar och skapar
forutsattningar for energieffektiva losningar.

Det finns enrad sjalvklara faktorer att ta hansyn
till, bland annat lagar och andra krav, samt hur
varalangsiktiga beslut inverkar pa miljon. Vi visar
ocksa vara hyresgaster, samarbetspartners och

var omgivning hur man med enkla medel kan géra
miljosmarta val. Likasa utvecklar vi vara kvarter for
attunderlatta for vara hyresgaster att kallsortera.
Pa sa satt kan vi tillsammans bidra till en hallbar
utveckling. Det har ar en pagdende och féranderlig
process som vi kommer att fokusera annu mer

pa. Under aret har vi pabérjat en genomlysning

av koncernen for att skapa underlag till ett annu
effektivare hallbarhetsarbete. Det kommer att vara
ett av vara prioriterade fokusomraden under 2022.
Och for framtiden.

NU KAN FLER SLANGA MINDRE
OCH SORTERA MER
Under lang tid har vi arbetat medvetet med att for-

battra vara hyresgasters mojligheter att kallsortera.

Undan fér undan har vi stangt sopnedkasten och
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byggt miljohus. Idag har hilften av vara hyresgister
mojlighet att killsortera pa nara hall. Under det

har aret genomforde vi ett stort arbete pd Danska
vagen 86. Efter en omfattande renovering av miljo-
huset har nu 160 hushall tillgang till kallsortering,
mot tidigare 110. Miljohuset har byggts ut, fatt ny
belysning, ny golvbeldggning och nya glaspartier
som Okar tryggheten.

NAR VI INTE GAR SA KOR VI PA EL

Under aret har vi bytt ut fem av bilarna som var
fastighetsansvariga kor till elbilar och nu gar
sjuav varatio bilar pa el. Vara medarbetare har
ocksa tillgang till en elcykel och under varen har
vi kompletterat med el-scootrar. Pa sa satt kan vi
allataoss runt mellan vara fastigheter smidigt
och miljévanligt.

LJUSARE TIDER FOR ENERGIFORBRUKNINGEN
Genom vaélja LED-lampor till var stolpbelysning pa
gardarnaiLunden sparar vien hel del energi. Under
aret har vi minskat energiforbrukningen pa Sankt
Pauligatan och Danska vagen. | dagslaget har vi bytt
till LED-belysning i en femtedel av vara fastigheter.
Savihar endel att géra under kommande ar.




VI HAR LAGT MYCKET ENERGI
PA ATT SANKA VAR ENERGI

| flera ar har vi arbetat med energieffektivisering
for att minska energianvandningen i vara fastig-

heter. Det ar en viktig del av vart hallbarhetsarbete.

Under aret har vi genomfort en rad atgarder som
forbattrar inomhusklimatet for vara hyresgaster
och som kommer att minska férbrukningen av el
och vatten, direkt och pa sikt.

Aldre kylmaskiner har fatt Iamna plats for nya
effektivare modeller, mindre franluftsflaktar har
ersatts med energieffektivare flaktar. For att
optimera styrningen av bland annat fjarrvarme-
anvandning har vi bytt ut styr och reglering for
fastighetsautomatik i flera fastigheter.

Under aret har viinstallerat rumsgivareindrmare
300 lagenheter och fler &r pa gang. Nar vi avslutar
ombyggnationen pa Jungmansgatan har alla lagen-
heter rumsgivare. Genom att integrera medel-
vardet i en fastighets lagenhetstemperatur mot
vara varmesystem kan vi optimera regleringen av
varmen i huset. Vi har ocksa isolerat kallvindar och
cykelrumstak och pa satt skapat ett battre klimat-
skal mot lagenheterna. Ett stort antal fastigheter
har ocksa fatt nya energieffektiva fonster.

MED H:&LLBARA
AVTRYCK | VAR FASTIGHETS-

VAR VERKSAMHET HALLBARHET

Trots alla dessa atgarder finns det vissa saker som
sticker ut pa driftkostnaderna fér 2021. Och det
har sinaforklaringar. Fler har stannat hemma under
aret vilket paverkar vattenférbrukningen. Tyvarr
har vi haft flera vattenlackage som vi ska arbeta
med under 2022. Likasa har kostnaden for vatten
Okat med cirka 7%.

MINSKAD FORBRUKNING ETT BRA MATT

PA HALLBARHET

For att vi ska fa battre kontroll pa vara analyser

av forbrukningen har vi bérjat att mata vattenfoér-
brukningen varje timme i flera av vara fastigheter,

i stallet for varje manad. Pa sa satt blir det enklare
att analysera och genomféra atgarder som minskar
vattenférbrukningen.

Efter flera kalla dygn i bérjan och slutet av aret,
hojda elpriser och en del handpalaggning i sarskilt
kalla lagenheter har kostnaden for energi 6kat en
aning under aret. Men tack vare att vi har effektiv-
iserat var energiforbrukning under aret har vien
lagre forbrukning an snittet i Géteborg.

UTVECKLING KAN Vi
MINSKA KLIMATAVTRYCKET
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DIGITALISERA MERA

Ett viktigt fokusomrade i arbetet med att utveckla Ernst Rosén ar digital-
isering. Det ar ett arbete som vi har paborjat och kommer att intensifiera de
kommande aren. Och det finns en rad omraden dar en digitalisering forenklar
kommunikationen med vara hyresgaster och gér vardagen enklare for vara
hyresgaster. Man ska kunna boka tvattstugan i mobilen, vi gar dven over till
modernare porttelefonsystem. | samband med renoveringen av var fastighet pa
Jungmansgatan har vi ocksa satt upp digitala anslagstavlor. En uppgradering vi
skafortsatta mediandrafastigheter.

Under aret har vi fokuserat pa
driftoptimering och genom att mata

temperaturer ilagenheter med Genom att félja omvarlden och anvanda
rumsgivare far vi en tydlig bild hur . . .
fastigheterna ser ut. Pa sa satt kan vi beprOVade system kan vi llgga i fas
ustera temperaturen, for att ge en och utvecklas med tiden nar det giller
behaglig miljé med minsta méjliga L. . .

resurspaverkan. Eftersom vi har byggt smarta Iosnlngar for vara ku nder, som

ut vart tekniska natverk har det var.lt vi vet fungerar och 3r enkla for vara
enklare att koppla upp mer utrustning .

till bland annat ventilationssystem och hyresgaste I.  Johan Ostling - Férvaltare

varmeundercentraler.

d
ETTNYTT HEM FOR e e Ty

HYRESGASTERNAS FRAGOR R :

Som hyresgast dyker det alltid upp fragor om sitt boende, allt

fran en lackande kran till en hyresavi. Och man vill gdrna ha
ett snabbt svar. D4 ar det viktigt att vi ar tillgdngliga pa olika satt.

Darfor har viimplementerat Kundo pa var hemsida, ett nytt webbaserat
verktyg dar vara hyresgaster snabbt kan fa svar pa sina fragor. Dygnet runt.
Verktyget utvecklas undan for undani takt med de fragor vi far fran vara hyres-
gaster. Over tid kan vi se vilka fragor som dr mest relevanta. P4 sa satt kan vi
utveckla var verksamhet och bli effektivare, mer transparenta och dnnu battre
i var kundservice. Och leva upp till de férvantningar som vara hyresgaster har.

A i L o
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VI BYGGER TRYGGHET

Hur kan vi som fastighetsagare hitta konkreta metoder
for att skapa trygghet? Vi ska skapa forutsattningarna och
sammanhangen och jobba férebyggande. Det kan handla
om grannsamverkan eller att skapa mojligheter for vara
hyresgaster att motas i vardagen. Nar vilar kannaeller
kanna till varandra kanner vi oss tryggare.
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VAR VERKSAMHET TRYGGHET

BOSTADSOMRADEN DAR MAN MAR BRA

For att fa underlag och vagledning i fragor kring
trygghet har Ernst Rosén medverkatienrapport
fran stiftelsen Tryggare Sverige som har undersokt
hur vi kan skapa socialt vdlmaende stadsdelar. Den
8 december presenterade Fastighetsdgarna GFR
och Fastighetsakademin rapporten som syftar till
att metodutveckla det trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbetet.

Rapporten ger en bild av problematiken kring
den otrygghet som finns i utsatta omraden och en
handledning for hur fastighetsagare kan arbeta for
att minska problemen och skapa socialt valmaende
bostadsomraden.

VI STOTTAR DROMMAR

Valdigt kortfattat handlar det om grov kriminalitet
dar vuxna anvander barnisin kriminalitet for att
sjalvainte dkafast, om narkotikahandel och unga
man som samlas i grupper i det offentliga rummet,
vilket skapar en otrygghet bland de boende. Det

ar inte boendemiljon som skapar problematiken,
det ar kriminaliteteni sig, klargor forfattaren till
rapporten sociologen Maria Wallin. Darfor behéver
fastighetsdgare arbeta med grundlaggande sociala
relationer i sinaomraden.

Social hallbarhet handlar med andra ord mycket
om att skapa livsmiljoer dar man mar bra och kdnner
sig trygg och det ar ett arbete som vi prioriterar i
varaomraden.

For oss ar det viktigt att vi ar med och bidrar till en battre vardag fér nasta generation. Om vi kan stétta barn
och ungdomar oavsett forutsattningar starker det vart mal att vara en god férebild och bidra till ett socialt
hallbart samhalle. Detta gor vi genom att stodja olika organisationer och verksamheter som framfor allt
arbetar med att forbattra forutsattningar for barn och ungdomar.

ORGRYTEIS

Vigillar idrott och sport, sarskilt fotboll och i synnerhet OIS, det har vi alltid
gjort, trots att vi har bade gronsvarta, blavita och gulsvarta fans bland vara
medarbetare och hyresgaster. Orgryte IS har en fantastisk akademi som satsar
brett pa ungdomar. Pa sa satt ger de manga ungdomar férutsattningar att leva
sin drém, oavsett om malet ar ta OIS till allsvenskan igen, ta hand om ungdomar

eller styraupp spelet som domare. Darfor kanns det helt naturligt att stotta dem.

STIFTELSEN FOR DROTTNING SILVIAS BARN- OCH UNGDOMSSJUKHUS
Det har sjukhuset ligger oss verkligen varmt om hjartat. Drottning Silvias
barnsjukhus samlar in pengar till saker, miljoer, upplevelser och aktiviteter som

INSAMLINGSSTIFTELSEN FOR skanker gladje och en 6kad livskvalitet till sjuka barn och unga mellan nadgra dagar
DROTTNING SILVIAS . o o o o . . .
barngjukhus till 18 ars alder och deras familjer. Badde de som kdmpar med fysiska och psykiska

sjukdomar. Allt det dar som behdvs sominte finansieras med offentliga medel.

UNGA ROSENARE

Som en del av vart samhallsengagemang har vi startat Unga Rosénare. Unga
Rosénare bestar av olika initiativ dar vi vdlkomnar unga formagor in i féretaget.
Vivill ge ungdomar en skjuts ini arbetslivet och erbjuder bland annat sommar-
jobb for vara kunders barn och praktikplatser for studenter.
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VAR VERKSAMHET

EN ORGANISATION FOR FRAMTIDEN

Som enstor och inflytelserik aktor i fastighetsbranschen har viinte
bara ett stort ansvar for vara hyresgasters boende, vi har ocksa ett
uppdrag att medverka till att skapa trygga och trivsamma omraden

dar vi har varafastigheter.

Darfor har vi sett dver organisationen och inrikt-
ningen pa var verksamhet infor framtiden. Fran att
forvalta de fastigheter vi ager till att vara ett bolag
som utvecklar vara befintliga hus och kvarter. Det
ar ett forandringsarbete som kommer att stalla nya
krav pa hela organisationen. Vi har forstarkt med
fleranyanyckelroller.Redanunder 2020 paborjades
arbetet med att tillsatta nya medlemmar i styrelsen
och att utse Linda Pettersson till VD for Ernst
Rosén AB. Under 2021 har Johan Rosén utsetts till
koncern-VD.

For att skapa ratt forutsattningar att utveckla
koncernen infér de kommande aren har vi ocksa
rekryterat nya medarbetare till roller inom HR,
kundservice, affarsutveckling och marknadsforing.

Sjukfranvaro (%)

Antal anstallda Snittalder

Vihar envision att skapa varldens basta arbetsplats
som forbattrar kundernas vardag. Om vi fokuserar
pagladjenivart arbete och stoltheten for var
arbetsplats och vara medarbetare kan vi skapa en
arbetsmiljoé dar vi tillsammans levererar kundnytta
av allra hogsta klass. Under pandemin har det varit
en ordentlig utmaning, men med kreativa [6sningar
somdigitala fikor och informationsmd&ten, promenad-
moten och traffar i mindre grupper har vi hittat ytor
for méten och samspel.

Fordelning antal
kvinnor/man

. Kvinnor

18

Siffrorna géller per 31 december 2021 och avser Ernst Rosén AB
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VAR VERKSAMHET

— OCH NAR DET VERKLIGEN GALLER

Med bara tre manader pa Ernst Rosén kan man tycka
att det ar svart att gbraenresumé av aret. Men
Jenny Hallberg sammanfattar kdnslan av aret pa ett
braséatt: Jag har aldrig tidigare upplevt ett sadant
medarbetarengagemang som pa Ernst Rosén.

- Jag ser fram emot att medverka i vart fram-
tidsbygge, bade strategiskt och operativt. Ett av
mina férsta uppdrag ar att arbeta med var kultur-
och varderingsresa, vilka ar vi, vilka vill vi vara
och hur skapar vi det tillsammans, forklarar Jenny
Hallberg som ar ny HR-ansvarig hos Ernst Rosén.

Jag hoppas och tror att jag har mycket att
tillféra bade i vart affarsplaneringsarbete och i det
dagliga operativa arbetet.

Jag skapar verktyg till chefer och medarbetare
sa att vi tillsammans och pa basta majliga satt kan
na de mal vi satter. Det ar viktigt att vi far med allai
arbetet framat och dar var och en kan kanna delak-
tighet. Jag tror att det ar viktigt att alla kdnner att
de dr med och bidrar. Det handlar mycket om hur vi
malstyr men ocksa vilka drivkrafter, engagemang
och lojalitet som finns.

Under hosten intervjuade jag medarbetare for
att skapa mig en nulagesbild av hur man upp-
lever Ernst Rosén som arbetsgivare, vad ar bra och
vad kan utvecklas. Fér mig ar det viktigt att lara
kdnna alla medarbetare och kartldgga vad som
ar bra for att bibehalla och féradla det men dven
lyfta fram det som kan utvecklas och goras battre.
Det som var genomgaende var att alla betonade
gemenskapen valdigt starkt. Det dr nagot som vi
verkligen ska forvalta och foradla.

Parallellt med intervjuerna har jag paborjat
arbetet med att skapa processer for bland annat
I6nebildning, malstyrda samtal, rekrytering och
introduktion. P4 sa satt kan vi skapa ett arshjul

Jenny Hallberg &r ny som HR-ansvarig hos Ernst
Rosén. Efter flera ar som engagerad idrotts-
foralder alskar hon manniskor och utmaningar.

for HR-processer som ar kopplade till ett aktivt
ledar- och medarbetarskap.

EN HANDELSE SOM FORDE 0SS SAMMAN

Det gar forstas inte att undvika den ledsamma
handelsen pa Ovre Husargatan. Fér mig som ny
HR-ansvarig var det otroligt stort att se hur alla
kom samman och jobbade tillsammans for att géra
allt vi kunde for vara hyresgaster. Jag har aldrig
tidigare upplevt ett sddant engagemang. Det var en
fin kdnsla och det berérde mig. Detta gjorde att jag
som ny snabbt kominiféretaget och kom ndra mina
kollegor valdigt fort.

Handelsen ar svar att forstd om man inte har
varit med om den och dr ndgot som man inte kan
forbereda sig for. Det positiva vi kan ta med oss ar
att vi kunde hantera den mediala uppmarksamheten
som uppstod nar vi stilldes infér den har formen
av kris.

Det var viktigt att prata med alla medarbetare
om hur vi skulle agera nar fragor kom fran olika
hall; media, vanner och familj. Vi hade kontinuerliga
informationsmoten och samlades vid nagra tillfallen
for att dela kanslor och information kring handelsen
tillsammans. Det var en fruktansvard handelse
men jag upplever att allt arbete som gjordes och
gors har fort oss alla ndrmre varandra.
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VAD TYCKER VI OM VARA KUNDER?
VAD TYCKER DE OM OSS?

Kunden i centrum. En sliten fras, men sa viktig. For oss ar
kvalitet lika med hur mycket nytta vi kan gora for vara
kunder. Det ar grunden for allt vi gor. For oss som hyresvard
och fastighetsagare kan vi bara fa fortroende hos vara hyres-
gaster genom att visa vart engagemang och genuina intresse.
Oavsett om de bor i vara lagenheter eller hyr ndgon av vara
lokaler. | vara kvarter finns det bade kontor, forskolor, butiker,
restauranger och manga andra verksamheter. Det har vi
alltid med oss i vart arbete. Las hur vi jobbar for att skapa

en battre vardag for vara hyresgaster. Och vad de tycker om
vad vi gor.
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VARA LAGENHETER.

VARA HYRESGASTERS HEM.

Vivill bidra till att skapa trivsamma, attraktiva

och trygga bostadsomraden for vara hyresgaster.
Man ska kunna bo hos oss genom hela livet med
mojlighet att 6ka eller minska sina kvadratmeter.
Vistravar efter att ha hyresgaster som studerar, de
som jobbar och de som ar klara med arbetslivet, de

som bor som par, med en massa barn eller helt sjalva.

Vi ar 6vertygade om att det ger liv och rorelse,
trygghet och en mer familjar kanslaivara kvarter.
De som mest méter vara hyresgéaster i vardagen
ar vara fastighetsansvariga som arbetar i vara
omraden. De ar med nér vara hyresgaster flyttar
in och flyttar ut, de ser till att det ar rent och fint,
de tar emot felanmalningar och gor en hel del
underhallsarbete.

EN FORANDRAD VARDAG

Ett &r med pandemi har férstas férandrat vardagen
bade for vara bade for vara hyresgaster och med-
arbetare. Hembesdken har minskat precis som

besoken till vara expeditioner. Vi har fatt skjuta pa
endel servicejobb som inte har varit akuta. Men vi
har forsokt att hjalpa vara hyresgaster med andra
saker, till exempel att handla at vara 70-plussare som
borivarahus. Vihar ocksa méarkt att grannarna har
hjalpt varandrai storre utstrackning. Har kan du ldsa
mer om dret som gick for var fastighetsansvarige
Andreas Bjorkner.

Ernst Rosénimponerar gang pa gang med
noggrant skotta hus pa manga fler satt an vad
som kan forvantas. Trevlig personal som tar
arenden pa allvar och hanterar dem skyndsamt.

Ett anonymt citat som virmer. Fran NKI-mdtningen 2020.

TRYGGA HYRESGASTER

Under aret skickade Hyresgastforeningen ut

en enkat till sina 35 000 medlemmar i Vastra
Sverige. Trettio procent gjorde sina réster hérda
och svaren visade att vi fortfarande ligger i topp
bland de privata bostadsbolagen nar det géller
trygghet, reparationer, information och vart
bemoétande. Att vara hyresgaster uppskattar vart
trygghetsarbete gor oss extra glada. Det &r ndgot
som vi arbetar aktivt med.
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Anda sedan slutet av nittiotalet har vi genomfort
NKI-matningar vartannat ar bland vara bostads-
gaster. Den senaste matningen som gjordes 2020
ar vivaldigt glada 6ver. Vi hade en svarsfrekvens
pa 79,4 % och med fina resultat.

89% 913%

totalt i serviceindex tycker att de far hjalp nar det behovs

9248% 85,9%

ar néjda med bemotandet vid senaste kanner sig trygga
kontakten

93,5% 97,4%

ar ndjda med stadningen av gard trivsisitt kvarter
och narmiljo
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HEM LJUVA HEM. IGEN.

Det ar lite av en balansakt att underhalla fastigheter utan att stéra
hyresgasterna. Det ar nast intill omajligt, men samtidigt ar det
nodvandigt att se om sitt hus regelbundet. En kran som lacker en
mandagsmorgon ar ingen stor sak, men sa finns det sddant som
vander upp och ner pa livet for ett helt kvarter. Andreas Bjorkner
som ar fastighetansvarig for 469 lagenheter i Annedal har lart sig

att hantera det mesta och lite till.

Klockan halv sex p& morgonen vicker Johan Ostling
sin bror Andreas Bjorkner.

- Vibehover akartill Ovre Husargatan, det brinner.

Andreas tar det hela med lugn och inser inte dar
och da vidden av vad som har hint. De kommande
veckorna jobbar han fler timmar pa dygnet an nagon-
sin, mest sitter han i telefon med sina hyresgaster.

- Jag har aldrig fatt sa manga fragor och haft sa
lite svar, sdger Andreas. Men det var anda valdigt
skont att prata med hyresgasterna. Att stétta och
lugna dem. En viktig del av mitt jobb ar att vara
narvarande och finnas till fér vara hyresgaster,
vad som an hander. Vi lever fortfarande i efter-
dyningarna och har inte hunnit reflektera éver hur
det har paverkat mig och Ernst Rosén. Men jag har
lart kdnna de som bor i kvarteret lite battre.

Kanske kommer han dem annu ndrmare under
nasta ar, nar det blir en aning lugnare. Nu ar det
ordning och reda, det ar nytt och fint och tid for de
sma sakernai livet. Som att mata en skdldpadda for
en av hyresgasterna. Att det doftar som backstage
pa Sjofartsmuseets akvarium lever de gdrnamed sa
lange hyresgasterna ar glada.

Andreas Bjorkner ar fastighetsansvarig fér vara kvarter pa

- Snart ar vi klara med det omfattande arbetet som
vi borjade med for drygt tva ar sedan, fortsatter
Andreas. Vi har bytt ut 3 100 fonster, lagt nytt tak,
bilat och forstarkt 450 balkonger. Omfattande,
hogljutt och ganska jobbigt for vara hyresgaster.
Inte blev det battre av att manga var tvungna att
jobba hemifran under den har tiden. Jag forstar
verkligen att de langtar efter lite lugn och ro.

- Efter ett tufft ar vet jag att vi klarar av olika
situationer, inte minst saker som man inte kan trana
pa eller vara férberedd infér. Man vaxer som person.
Och det kdnns som att vi har gjort ndgot brainom
hela Ernst Rosén. Det goér mig stolt. Nu nér vi gar in
i et nytt ar kdnns det valdigt skont. Hem har blivit
ljluva hem igen och vi har fatt jattefina recensioner
av vara hyresgaster. Det peppar oss att gora ett
annu battre jobb.

Brunnsgatan, Vastergatan och Ovre Husargatan. Nar han inte
lever ndra sina hyresgaster sover han garna pa luftmadrass med
sina barn nar de ar ute pa fotbollsturneringar och handbollscuper.
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ATT BORJA OM MED LIVET

Det ar ndgra manader sedan explosionen. Vi traffas ett par kvarter
fran dar Lisa Backlund lag och sov nar det exploderade. Roklukten
var pataglig, hon horde skrik och kdnde instinktivt att det var ndgot
som var fel. Nu sitter Lisa tillsammans med mopsen Doris och reflek-

terar 6ver handelsen.

Lisa Backlund bodde i trappuppgangen dar explo-
sionen skedde och var en avdem som drabbades
svarast. Hon foérlorade alla sina dgodelar. Men det
kunde slutat varre.

- Nar jag kdnde roklukt tog jag min hund Doris
och gick direkt och 6ppnade ytterdérren. Men det
véllde in svart rok och det fanns ingen mojlighet
att ta sig ut, berattar Lisa. Jag la mig pa golvet och
virade in mig och Doris i bl6ta handdukar for att
lindra hettan och réken. Jag skickade ett sms till
pappa som kunde peka ut min ldgenhet for brand-
mannen och tva rokdykare kunde ta sigin och radda
oss. Nar jag hissades ner och regnet slog emot mig
kénde jag en enorm lattnad.

Det blev ambulansfard till Sahlgrenska for Lisa.
Ett dygn senare och massor av tester som visade
att hon inte hade fatt nagra bestaende skador,
kunde hon ldmna sjukhuset och aka till Ernst
Roséns mote i Saronkyrkan.

- Jagvill verkligen ge Ernst Rosén en eloge, de
har varit otroligt bra pa att hanterasituationen. Vi
fick information om laget fran dem, forsakringsbolag
och polisen och en pase med det mest grundlaggande
som tandborste, tandkram och deodorant. Jag fick
ocksa maojlighet att checkain pa hotell. Manga av
mina grannar bodde pa samma hotell och det var
entrygghet att tréffa dem, prata, grata, skratta och
umgas. Men efter tva veckor utan nagra personliga

tillhorigheter flyttade jag hem till mamma och pappa.

Tillsammans med férsdkringsbolaget och
saneringsbolaget fick Lisa kommainilagenheten
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och peka ut sddant som hon ville ha kvar. Det enda
som hon kunde ta med sig var en del smycken,
annars var allt borta, arvegods, foton och klader.

- Mitt hem tillhorde plotsligt forsakringsbolaget,
det var kdnslomassigt jobbigt, sdger Lisa. Men jag
har livet, Doris och de smycken som betyder mycket
for mig.

Nu borjar jag bygga upp mitt livigen. Det har
varit fullt upp med att kdpa det nédvandigaste,
skaffa leg och kontokort, méten med polis och
forsakringsbolag, psykologsamtal och att komma
ini mitt nya jobb. Jag ar lagstadieldrare och dagen
innan explosionen bérjade jag pa en ny skola. Det ar
ocksa en process att hantera alla kdnslor. Undan for
undan l6ser sig livet. | februari far jag en fin enrum-
mare med tva balkonger pa Vastergatan, rakt éver
garden. Jag ska aldrig byta hyresvard, avslutar Lisa
och skrattar.

VARA KUNDER
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SERVICEINDEX LOKAL

HYRESGASTER SOM SKAPAR LIV
OCH RORELSE TILL VARA OMRADEN

e
Vijobbar medvetet med att hitta hyresgaster som bidrar med livoch rérelse till
omradet. Det kan vara butiker, restauranger, kaféer och olika slags tjanster pa
bottenplan och kontor hégre upp i husen. Vi har éver 300 kommersiella lokaler 88,3%

i varafastigheter. De flesta finns i vara bostadshus och majoriteten ar kontor
och butikslokaler. De ar betydelsefulla pusselbitar for att skapa trivsamma och
trygga kvarter.

Manga verksamheter har haft ett tufft ar. Med facit i hand kan vi se att de
flesta av vara hyresgaster har klarat sig bra. Under pandemin har manniskors
vanor férandrats och vi har fatt nya behov vilket har gynnat en hel del foretag.
Vi har dessutom stéttat ett flertal av vara lokalhyresgaster pa olika satt,
samtidigt gick staten in med ekonomisk hjalp.

Branschmedelvarde: 80,9 %

TA KUNDEN PA ALLVAR

RENT, SNYGGT & TRYGGT

dre kvartil
Som om pandemin inte skulle vara nog drabbades ocksa nagra av vara o Undrelvart
lokalhyresgaster ocks3 av explosionen pa Ovre Husargatan, bland annat Mitten
Myrins, Trek och Udens Sport. Vi har traffat Lucas Lehrman pa Udens Sport
som drabbades av hiandelsen pa Ovre Husargatan for att hora hur han ser pa 90,2 % Ovre kvartil 93.2%

aret som gick och framtiden.
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Branschmedelvarde: 83,8 %

Branschmedelvarde: 81,2 %

ATT FA HYRESGASTERNAS GILLANDE
AR KRISTALLKLART DET BASTA VI VET

Det ar viktigt att vi vet vad vara hyresgaster tycker
om oss och sitt boende. Darfor genomfor vi regel-
bundet undersékningar i samarbete med AktivBo,
dar vi mater vi NKI - N6jd Kund Index. Det ar ett
satt att fa feedback pa forbattringsatgarder som
vi har genomfort och underlag for vart kommande
utvecklingsarbete.

Det hjalper oss att forbattra verksamheten,
vara fastigheter och servicen till vara kunder.
Eftersom vi ocksa kan bryta ner resultatet av
matningarna pa omraden och fastigheter far vi
verktyg att prioritera ratt.
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Under 2021 fick vara lokalhyresgéster svara pa
fragor om alltifran hur de upplever var service till
lokalens skick och skotsel och underhall. | &r blev
svarsfrekvensen 49,1% vilket far betraktas som bra,
sarskilt efter de senaste arens tuffare forhallanden
med pandemin.

Med 88,3 % i serviceindex visar resultatet att vi
fortfarande ligger i topp bland Sveriges hyresvardar.
Branschmedelvardet landade pa 80,9 %. Tack vare
det hdr goda resultatet nominerades vi dn en gang
till branschens kundkristall. Men bast av allt ar att
vi nu vet hur vi ska bli dnnu battre.
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EN HANDELSE SOM GAV
UDENS SPORT EN NYSTART

Bara en manad efter explosionen p& Ovre Husargatan kunde Udens
Sport premiardppna sin nya butik, alldeles runt hérnet i Handels-
bankens gamla lokaler. Lucas Lehrman pa Udens Sport berattar hur

det var mojligt.

Detvar heltoverkligt. Ochvislets mellan hopp och
fortvivlan. Tankarnafor framoch tillbaka, Tank om
butiken har klarat sigfran explosionen, kanske ar det
baratrappuppgangen som ar rokskadad, berattar
Lucas.Men ganskasnabbt forstod vihurilladetvar.
Nar vi efter ett par veckor fick kommainibutiken sag
viattdetintefanns ndgonting kvar, allt var forstort.
Ingenting gick attraddaidengamlalokalen.
Viborjade se oss omkring efter en ny lokal med
en gang. Dromlaget lagi samma kvarter. Efter tva
veckor I6ste sig situationen, vi fick tilltrade till
Handelsbankens gamla lokaler runt hornet. Vara
medarbetare var verkligen laddade att komma
igang och efter ytterligare tva veckor hade vi byggt
upp butiken och kunde 6ppna den 30 oktober. Vi ar
verkligen glada att vi kunde flytta till det basta laget
i kvarteret. Det ar klockrent for var verksamhet.
Under hela den har situationen har Ernst Rosén
varit otroligt hjalpsamma och Andreas som ar fas-
tighetsansvarigiomradet har verkligen st6ttat oss.
Det uppstod sa klart en del praktiska problem efter
en sadan har dramatisk hindelse. Hela sdsongens
sortiment forsvanni explosionen, men vi lyckades
snabbt bygga upp ett fullsortiment igen genom att
handplocka nya varor fran olika leverantérer.

54

Lucas Lehrman - deldgare Udens Sport

Under pandemin har det dessutom varit svart
med leveranser.

Den har otroligt svara perioden har anda paver-
kat oss positivt, vi har svetsats samman som team
och jag tycker att vi har hanterat situationen pa
basta satt. Vi maste tacka Ernst Rosén att de valde
oss till den nya lokalen. Dar kommer vi stanna.

Pandemin har gynnat oss, folk vill ut i naturen, vi
aker mer langdskidor dn ndgonsin. Det har varit var
basta sdsong genom tiderna. Sa i slutandan blev det
bra. Vi har kdmpat och har hela tiden forsokt att se
positivt pa situationen och att vara transparenta
mot vara kunder. Det som raddade oss var att vi har
sa otroligt dedikerade medarbetare, vi holl hoppet
uppe fran dag ett. Med en ny butik och férhoppningen
att pandemin ska lugna ner sig kan vi se fram emot
nasta ar.
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VARA KONCERNBOLAG VARA KONCERNBOLAG

Omsattning: 93 miljoner kr
Antal anstéllda: 70
Agarandel: 100%

Omséttning: 45 miljoner kr
Antal anstéllda: 44
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Omsattning: 356 miljoner kr
Antal anstallda: 60
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L1 | Jiomn | Gl | | /]l Il IM] [ | |

Omséattning: 56 miljoner kr

GOSTA D S P% Antal anstéllda: 6

Agarandel: 20%

57



VARA KONCERNBOLAG BARSEBACK RESORT = s VARA KONCERNBOLAG BARSEBACK RESORT

EN ANRIK
GOLFBANA FO
FRAMTIDEN

Tva klassiska artonhalsbanor i en vidunderlig natur och ett klimat
som erbjuder golf i princip aret om. Barseback Resort &r en av
landets basta golfbanor, en anrik bana och sedan slutet av 2020 i
Ernst Roséns dgo. Det betyder ett nytt kapitel i banans historia.
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For att skapa en 6ppen, ljus och luftig bana

har vi tagit bort hapnadsvackande 44 000
trad. Kvar star stolta furor och gamla ekar
utefter banan. Det far inte bli for enkelt.

Hur kommer det sig att Ernst Rosén képer annu en
golfbana? Svaret ar enkelt. Vi har kompetensen att
utveckla en av landets mest legendariska golfbanor.
Vivet hur man driver hotell- och konferensverk-
samhet och vi vet hur man skapar ett attraktivt
koncept med golf och rekreation. Och pl6tsligt
fanns mojligheten att ta dver Barseback. Och

inte att forglomma, vi har ett genuint intresse

for platsen.

Redan infor kopet tog vi fram ett tydligt och
langsiktigt koncept fér hur vi vill férvalta banans
historiska arv och skapa en familjar destination
med en avslappnad stdmning, dar golf samsas med
rekreation, konferenser och god mat. Vi vill ta vara
pa den unika platsen och renovera varsamt. Vi har
bevarat arkitekturen, men adderat nya fina mate-
rial och detaljer for att skapa en nordisk kansla i
premiumklass. Vi bestdmde oss ocksa for att lagga
ner den gamla klubben och skapade ett battre
klubbkoncept for vara 1 800 medlemmar.
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Claes Nilsson - VD for Barseback Resort

Maten dr sagolik, inte undra pad ndr vi har
kockar med meriter frdn Arets Kock.
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Hotellet har totalrenoverats for att skapa en nordisk kénsla i premiumklass.

ETT TEAM SOM SKA BYGGA SVERIGES

BASTA GOLFDESTINATION

Hotellet totalrenoverades under aret och kunde
Oppnaredanijuni. De arton villorna som ligger
utspridda pa anlaggningen renoveras ocksa fran
grunden och ska sta klara for gaster i april 2022.

Vi har byggt tva padelbanor, renoverat restaurang,
klubbhus och shop. Tack vare en noggrann planering
har banan varit 6ppen for spel under hela aret.

En viktig del av ett framgangsrikt koncept och
en anlaggning i av hogsta klass ar medarbetarna.
Och det ar ett riktigt bra team. Vi har dessutom en
arbetande styrelse som kommer att jobba hart for
att skapa en anldggning som lockar gaster fran
hela Norden.

Nu ser vi fram emot en ny sdsong. Vi ska bli
Sveriges basta golfdestination, det ar var vision och
utsikterna ar oslagbara.
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Nar affarsmannen Peter Wilhelm Berg flyttar ut till
Naas Slott 1824 och bestammer sig for att anlagga
ett spinneri anade ingen att det snart 200 ar senare
skulle blomstra pa ett helt annat satt.

Sedan Ernst Rosén dvertog omradet 1990 har det
pagatt en omsorgsfull och langsiktig utveckling
med fokus pa att behalla den charmiga, historiska
atmosfaren och samtidigt erbjuda genomtankta
upplevelser och basta service. Idag har Naas
Fabriker med sitt koncept av hotell, restauranger,
kafé, bageri, coworking och butiker utvecklats till

en av Sveriges mest uppskattade destinationer.
Naas Fabriker har tinkt om och stallt om pa ett
framgangsrikt satt under pandemin. Aven om

de hade levt med pandemin under 2020 stod de
infér utmaning att anpassa verksamheten utifran
Folkhalsomyndighetens rekommendationer och
restriktioner under 2021.
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BROD OCH OL I SYMBIOS | :
Handens verk harg\ lang tradition pa Naas Fabriker. | sann hantverkstradition
|

dppnade Brod & Ma

DAEC Ol Nar aden godd SIMaxkern d UC

Gladjande nog har nastan alla de attiotal foretag
som ar verksamma i omradet klarat sig bra, bara ett
fatal har varit tvungna att [lamna. Samtidigt har flera
nya foretag etablerat sig. Balders Hage och Magnus
Papper flyttade ini mars och Ullmagasinet hilsade
kunderna vialkomna i augusti.

| vissa avseenden har Naas Fabriker gynnats av
pandemin. Manga har haft ett behov av att komma
ut till vackra och avkopplande platser utanfor stan,
utan att resa for langt. Men da géller det ocksa att
ha ett spannande och inspirerande utbud. Och det
ar nagot som Naas Fabriker har lyckats med.

tden 1 maj, en 6msesidig karlekshistoria. Ett bryggeri och
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Kristina Christofferson som ar VD for Naas Fabriker
forklarar framgangen:

- Vi har skapat en mix av handplockad inred-
ning, mode, konsthantverk, mat och dryck som man
inte hittar ndgon annanstans och som hela tiden
utvecklas. Det har lockat besdkare, aven under
pandemin. Nu blickar vi framat, under 2022 ser vi
bland annat fram emot att bygga ut vart kafé och
utveckla konceptet Brasserie Pannhuset. Sa under
omstandigheterna har det varit ett riktigt bra ar
och det ser ut att bli ett &nnu battre kommande ar.

VARA KONCERNBOLAG
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3 000 PRODUKTER TILLVERKADE AV ULL

| augusti 6ppnade Ullmagasinet en stor butik pa

Naas Fabriker. Ett varmt tillskott och ett harligt kom-
plement till de andra butikerna. Ullmagasinet saljer
alla tédnkbara produkter av finaste ull, varldens aldsta
och basta textil. Tank dig 3000 produkteriull som
filtar, mattor, kuddar, tofflor, garn, vaskor, farskinn och
mycket annat for kroppen, avkoppling och traning, for
hemmet och jobbet. Ambitionen ar att produkterna,
salangt det 4r mojligt, ska vara producerade och for-
adlade i narmiljo. Det ar verkligen ett inspirerande
butikskoncept som inte liknar nagot annat.

Kristina Christofferson - VD for Naas Fabriker

Naas Fabriker aldrig haft sd manga besdkare som
under 2021. I juli hade exempelvis hotellet en
beldggning pa 97%. Nar de stora festerna, brol-
lopen och konferenserna uteblev, bokade stéllet
mindre sallskap, bade foretag och privatpersoner.
Dessutom blev det en fantastisk avslutning pa aret
med en uppskattad julmarknad och rekordmanga
bokningar till julbordet.
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Ar 2021 var ett &r som inte bara fick ett givet kapitel i Ernst Roséns historia. | juni
skrev Vallda Golf & Country Club golfhistoria nar varldens forsta mixade tavling
med kvinnor och man arrangerades. Banan har forvisso ett gott rykte i Sverige,
men nu vet hela golfvarlden var Vallda ligger. Och att det &r en bana som levererar.
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Vallda Golf & Country Club ar med sin karakteristiska
hedbana en av landets mest omtyckta golfbanor.
Martin Hawtree inspirerades av 1920-talets
legendariska engelska golfbanor nar han skapade
banan fran ingenting. De torra, harda spelytorna,
utmarkande bunkrarna, ondulerade greenomraden
och strategiska hal som omringas av hogruff ar en
utmaning oavsett hur bra du ar. Det ar faktorer som
gor att banan rankas hégt hos de initierade.

Svensk Golf rankar banan som nummer sju i
landet och sa har beskriver de banan: "Markens
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fa hojdskillnader balanseras upp med strategiskt
vélpositionerade fairwaybunkrar och starkt ut-
formade greenomraden, vars upptagningsomrade
stundtals framstar som oandligt. Men alla akade-
miska analyser faller platt mot den oférfalskade
spelgladje som Martin Hawtree och Caspar
Grauballe lyckats frambringa under i stort sett hela
ronden.” Samtidigt ar det ocksa en anlaggning som
uppskattas fér den vackra omgivningen och den
oslagbara maten.

VARA KONCERNBOLAG

Patrik Fredriksson - Klubbchef

DAMER OCH HERRAR | SAMMA BOLL

I juni 2021 var Vallda Golf & Country Club vardbana
for varldens férsta mixade golftavling, Scandinavian
Mixed. | en mycket lyckad premiar av tavlingen
gjorde 78 damer och 78 herrar upp om samma trofé
och prispott. Spelare och arrangérer gav valdigt
finfeedback till arrangemanget, banan och restau-
rangen och lovorden har strommat in efter tavlingen.
Scandinavian Mixed har verkligen starkt Vallda Golf
& Country Clubs stallning somen av landets framsta
golfbanor. Tavlingen har ocksa bidragit till att svetsa
samman teamet pa golfbanan annu mer och férstarkt
vi-andan mellan medarbetare och funktionarer.

Vallda Golf & Country Club levererar inte bara en bana av
hogsta kvalitet. Klubben arbetar dessutom medvetet med
hallbarhet. Under aret har man bland annat investerat i

sexton laddstationer for elbilar.
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Forra aret raknades det in 28 000
rundor pa Vallda Golf & Country
Club. Om vi tanker att varje boll har tre
spelare i snitt och de gar ungefar en mil
under en runda da har de gatt 84 000
mil under forra aret. Vilket betyder
ungefar 20 varv runt jorden.

Bra jobbat sager vi.
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Aranas befinner sigmittienfoérandringsresaoch
2021 har varit ettutmanande men ocksa utvecklande
armed anpassningariorganisation och verksamhet,
bade utifran affarsplan och en nyckfullomvarld med
pandemi, klimatférandringar och digitaliseringsom
staller helt nyakrav.

ETTNYTT KONTOR OCH ETT NYTT SATT

ATT ARBETA

Under aret har Aranis flyttat in i ett nytt, valkom-
nande kontor mitt i Kungsbackas nya stadsdel
Valand och i september var alla pa plats. Det nya
kontoret ar helt aktivitetsbaserat och medarbetarna
har moéjlighet att arbeta utanfor kontoret ett par
dagar i veckan nar det ar mojligt. En annan tydlig
forandring under aret ar digitaliseringen inom
foretaget, bland annat nya arbetssatt med digitala
moten, utveckling av boendeapp och andra digitala
kommunikationskanaler. Malet under 2022 ar att
fortsatta den digitala resan, skapa en tydligare
digital struktur samt finslipa pa processer for att
bli &nnu mer affarsmassiga.

EN NY STADSDEL SOM UTMANAR
DET SJALVKLARA

Ett av Aranis storsta projekt ndgonsin ar Kungs-
backas nya stadsdel Valand. En del av Kungsbacka
som knyter ihop kdpcentret Kungsmassan med den
gamla delen runt torget.

Under aret har uthyrningen paborjats for
kvarteret Rebellen, som har en kaxig industriell

och urban kansla och fér Valands mest pakostade
kvarter Elegansen som har ett eget guldhus, stora
inglasade trapphus och ljusa lagenheter med hogt

i tak. Intresset har varit rekordstort och till varen
2022 flyttar hundratals nya bostadshyresgasterini
de bada kvarteren. Samtidigt fortsatter planeringen
av kvarteret Oasen med ca 80 bostadsratter som
ska borja byggas nasta ar.

Parallellt med att stadsdelen vaxer fram har
det ocksa pagatt ett identitetsarbete, dels for att
skapa en levande och kreativ stadsdel redan under
byggtiden, dels for att ge stadsdelen en tydlig mod-
ern profil som utmanar det sjalvklara. Malet under
2021 har varit att fa Kungsbacka att upptécka den
framvaxande stadsdelen. Mitt i Valand har Aranas
skapat en oas intill den gamla Gula Villan som
bevarats. Dar kan man |dsa om Valands historia
och planerna med den nya stadsdelen och har finns
plats for boule, basket, yoga och Valands egen
stadsodling. Aranas har ocksa bjudit in Kungsbacka-
borna till olika aktiviteter under aret, bland annat
fredagsfeeling med food trucks och en graffitiwork-
shop for barn och unga.

Flera nya spannande hyresgaster som kan
medverka till att skapa en kreativ och nyskapande
stadsdel ar klara, bland dem Ricardos glass, Grekiska
Grill & Bar, Umi Sushi, Brodernas, Klippa frisorer
samt Stra Farg och Form. Pa kontorssidan ar SEB,
Coloplast och Bjurfors pa vag att flytta in.

Nenne Pettersson - VD Aranas AB
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Aranas ags till 50% av Ernst Rosén och 50% av lvar
Kjellberg AB och ar Kungsbackas storsta privata
fastighetsagare med ett innehav av 2 274 |agenheter
och drygt 90 000 kvm lokaler, bland annat Kungsmassan
med ungefar 100 butiker.

KUNGSMASSAN - EN SJALVKLAR MOTESPLATS
| KUNGSBACKA

Kungsmaéssan satsar pa att ta rollen som Kungs-
backas vaxande stadskarnas sjalvklara motesplats.
Men det ar ingen hemlighet att handeln har stora
utmaningar. Efter nastan tva ar av pandemi och
restriktioner som har andrat kdpmonster och
snabbat pa den pagaende strukturomvandlingen
mot 6kad e-handel har manga haft det riktigt tufft.
Samtidigt finns en stark framtidstro och manga
valjer att bygga om och utveckla sina koncept. Un-
der 2021 har ocksa flera nya hyresgaster etablerat
sig pa Kungsmassan och ytterligare ett antal ar pa
vaginunder 2022. Det ar tydligt att manga tror pa
Kungsbackas utveckling.

ETT HALLBARHETSARBETE SOM LIGGER
STEGET FORE

Nar hallbarhetsfragor far en mer betydande plats
isamhallet och engagemanget 6kar bland medar-
betare, kunder och samarbetspartners fokuserar
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Arands pa att tydligare integrera hallbarhetsaspek-
ternaibadestrategier och affarsplanering. Pasasatt
kanman ligga steget fore och planeralangsiktigt.

Under 2021 vande och vred Aranas pa det
mesta utifran mottot att "utmana det sjalvklara”
inom det miljémassiga hallbarhetsarbetet. Det ar
inte bara bra for klimatet, det bygger ocksa stolthet
bland Aranas medarbetare.

Under 2021 har Aranas satsat stort pa sol-
energi. Sedan tidigare finns en stor anldggning pa
Kungsmassanstak,utéver dettahar nyaanlaggningar
i bostadsomradet Sommargard, pa Tol6 aldre-
boende, Kuléren i Valand byggts och tagits i drift.
En ny anlaggning har tagits i drift pa omsorgsboendet
i Kolla Parkstad och nya anlaggningar forbereds for
Valands storsta kvarter Elegansen.

Aranas erbjuder ocksa mojligheter for stads-
odling i tva omraden och ser positivt pa fler initiativ
fran hyresgaster. Det ska ocksa bli spannande att
se hur samarbetet med Kungsbacka tillsammans-
odling utvecklas, en storre odling pa Kungsgardet
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i centrala Kungsbacka ar pa gang. | vantan pa att
mark ska bebyggas har Aranas ocksa satt angs-
blommor pa Kungsgardet mitt i Kungsbacka. Pa
sa satt skapades minst 100 000 nya bistdder och
massor med gratis nektar.

EN SOCIALT HALLBAR STAD FOR DE UNGA

Som en betydande fastighetsagare i Kungsbacka tar
Aranas ett stort ansvar for att bygga och utveckla
en socialt hallbar stad, inte minst fér barnen. Darfor
arbetar Aranas aktivt med Kungsbackas forenings-
liv, bland annat med en simskola tillsammans

med Kungsbacka simséallskap, HK Aranas och
Basketklubben Onsala Pirates for att nAmna nagra
idrottsklubbar. Man hjalper till att sprida Majblom-
mans viktiga arbete och stéttar ungdomar med
olika former av arbetsmdjligheter som exempelvis
sommarjobb och ett projekt med unga omradesut-
vecklare. Allt for att ge sa manga unga som mojligt
en meningsfull fritid.
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| 400 NYA LAGENHETER
I TILLORGRYTE

N Prastgardsangen pa Danska vagen ar ett av sextio-
TN talets mest uppmarksammade bostadsprojekt, ett par ar
innan det stora miljonprogrammet paboérjades. Tre stora

huskroppar med 442 |dgenheter, ett trettiotal lokaler,
over 600 parkeringsplatéér och en stark framtidstro.
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Aret var 1964, Beatles fick sitt stora genombrott

i USA och atta byggherrar fick mojlighet att
forverkliga sina framtidsdrommar. Med arenhar
agarskapet forandrats, men Ernst Rosén ager och
forvaltar fortfarande en femtedel. Nu ar det tid

att utveckla omradet igen.

o .
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i

Under 2021 kom beskedet att detaljplanen som medel och behélla en vasentlig del av det som byggs
mojliggor en utveckling av omradet runt Prast- i egen forvaltning. Under nasta ar ligger fokus pa att
gardsangen var godkand. Det var dags att géraen forbereda och lagga grunden for en byggstart 2023.
fordjupad forstudie och ett visionsarbete kring Malet ar ett levande och tryggt kvarter som

vad omradet ska vara infér de kommande femtio Oppnar sig mot omvarlden. Med respekt for

aren. Hela omradet kommer att utvecklas pa ett omgivningen och de som bor i fastigheterna. Det

omvalvande och modernt satt infor framtiden. Om har alltid funnits en stark lojalitet till omradet med
nagra ar ser Lunden, Orgryte och Danska vigen helt  13g omflyttning och ndjda hyresgaster. Nu ser vi
annorlunda ut. Utvecklingen av Prastgardsangen fram emot de kommande aren och utvecklingen
genomfors i samarbete med Semrén & Mansson av Prastgardsdangen som aterigen kommer att dra
som arkitekter. Avsikten ar att bygga med egna blickarna till sig.
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ROT-projekt dr omfattande
och krangligt, inte minst
under en pandemi. Ddirfor
har det varit oerhort viktigt
att ha en ndra dialog med
hyresgdsterna.

VARA KONCERNBOLAG

Andreas Ekstrand - VD foér Orgryte Bostads AB

Vid halvadrsskiftet avsluta-
des ett fyra drs omfattande
ROT-projekt i de 442 Idgen-
heterna. Med stambyte i
samtliga Idgenheter, el- och
badrumsrenoveringar och
hdlften av dem helt ombyggda
med nytt kok, nya ytskikt och
sdkerhetsdorrar.
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Fagerhultsskolan i Hindas
levererades till Harryda

kommun under 2021 med
noll fel vid slutbesiktning.
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Under aret fardigstallde och levererade Flodéns
entreprenader iform av nybyggnationer av skolor
och bostader,ombyggnationer av offentliga fastig-
heter samt renovering av 500 lagenheter. Allt till
ett varde av 6ver en miljard. Atta av nio projekt
levererades med noll fel vid slutbesiktningen.
Genom att ta in nya komplexa entreprenader och
utoka den geografiska marknaden utvecklas saval
foretaget om medarbetarna. Ett framgangsrikt ex-
empel ar projektet Ostergardsskolan for Halmstad
kommun. En helt ny skola pa 14 200 kvadratmeter
med plats for 900 elever i arskurserna 4-9 och en
integrerad sporthall med ldktare for 400 personer.
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Overlamningar av hégsta kvalitet har fatt stort
genomslagiforetagets NKI-matningar. Via externa
enkater beskriver kunderna att de r oerhort néjda
over samarbetet och leveransernafran Flodéns.
Somen foljd har ocksa sjalva projektresultaten
forbattras jamfort med 2020.

Hemligheten bakom de goda resultaten ar
ett engagerat arbete fran bade medarbetare och
samarbetspartners. Tack vare att medarbetarna
alltid involveras i verksamheten har hog kvalitet
och léonsamhet blivit en betydande del av Flodéns
foretagskultur.



TACK 2021.

Har satter vi punkt for 365 dagar med
gladjedmnen, [ardomar, ovantade handelser,
renoveringar och restriktioner. Ett ganska
ovanligt ar i vanlig ordning.
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