Hej. Nu ar vi tillbaka med hostens sprakande farger
for att beratta lite om vad som har hant den senaste
tiden och vad som &r pa gang framéver. Med varma
hédlsningar fran oss pa Ernst Rosén.
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Information till dig som bor hos oss. Host/vinter 2023.




Trott pad
att skirapa
rutoimac

Tand garna ljus, men
testa din brandvarnare

En tredjedel av alla bostadsbrander startar i koket. Under
december och januari &r risken som storst, da sker de
flesta brander som ar relaterade till en spis eller eldstad.
Den 1 december ar det brandvarnarens dag och d& upp-
manas vi att testa vara brandvarnare. Vi hoppas att du
ocksé gor det. Har 4r nagra andra

tips for att minska risken for

brander i lagenheten.

G4 aldrig ifrn levande ljus.
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Vi har varma och skona
garageplatser lediga i flera
av vara omraden. Las mer

pa

Avisering manadsvis

Fran och med nu far du som bostadshyresgést
din hyresavi varje ménad i stéllet for kvartalsvis.
Avierna skickas ut i bérjan av ménaden. Ett
enkelt satt att betala hyran ar att ansluta sig
till e-faktura som du ansdker om via din
internetbank. Mer information om hur
du ansluter dig till e-faktura

finns pa

Brandvarnaren ar en billig livférsakring. Kolla ofta sa att
dina brandvarnare fungerar. Testa brandvarnaren genom
att trycka pé testknappen, da kontrolleras hela brand-
varnarens funktion, inte bara batteriet. Om brandvarnaren
inte ger ifran sig en signal nar du trycker pa testknappen
kan batteriet vara slut. Hjalper inte batteribyte — byt ut
brandvarnaren. Nar vi ar i lagenheterna kan vi ibland se att
brandvarnare saknas eller inte anvands. Kontakta oss om
du saknar eller har en brandvarnare som inte fungerar.

Stéll aldrig I6sa féremal i trapphuset, de utgér en brand-
risk och férsvarar framkomlighet for raddningstjanst.

Tack for att du ar rédd om dig sjélv och andra genom att
se till att du har en fungerande brandvarnare i ditt hem!

Under véren och hésten har vi bjudit in till cykelfix och fika

i vara omraden Lunden, Annedal och p& Utlandagatan. Vér
lokalhyresgést Trek servade bade sma och stora cyklar och
ni var ménga hyresgéaster som kom ner pé gérden och fikade
och pratade med oss och varandra. Tack till alla som kom!

{

Nu gar vi over till Iopande kundundersoékningar

Tidigare har vi skickat ut var kundundersokning en gang
vartannat ar till dig som bostadshyresgést. Fran och

med n3sta ar kommer vi i stallet att mata kundndjdheten
I6pande. Du och dina grannar kommer att f& enkaten

en gang under en 12-manaders period, men vid olika
tidpunkter. Precis som tidigare gor vi kundundersékningen

i samarbete med AktivBo. | enkaten far du svara pa fragor
om allt fr&n hur du upplever var service och ditt boende
till tryggheten i ditt omrade. Syftet med att vi gar Sver till
att méata I6pande ar att snabbare kunna agera pa era syn-
punkter och bli en annu battre hyresvard. Mer information
kommer nar vi borjar skicka ut de forsta enkaterna.



http://ernstrosen.se
http://ernstrosen.se/parkering

Stenugnsbakat brod
pa Engelbrektsgatan

Bor du i omradet kring Engelbrektsgatan
eller har vagarna forbi ibland, da kan
du gladja dig med att Stenugnsbageriet
har 6ppnat. Vi har fragat Fredrik Frigell
som ar bagare och grundare vad vi kan
férvanta oss.

Vad erbjuder ni hdr pa Engelbrektsgatan?

Precis som namnet antyder bakar vi hantverksmassigt i
stenugn och anvander surdeg i de flesta av véra bréd. Vi
séljer pa vikt och man véljer sjélv hur stor bit man vill ha.
Dessutom bakar vi bullar och bakverk och erbjuder bland
annat smorgasar, sallader, soppor, var egen italienska
glass och ekologiskt kaffe. Allt kan man képa med hem
eller ata har.

Vilka 6ppettider har ni?
Just nu har vi 6ppet vardagar 7-18, I6rdagar 8-16 och
sdndagar 9-16.

Varfoér blev det Engelbrektsgatan?

Nar jag s&g den har lokalen fastnade jag direkt. Det finns
plats for bade brédbutik och ett café. Omradet ar jatte-
trevligt med mycket manniskor som passerar.

Vilka ar storséljarna?
Forutom véra stenugnsbakade bréd ligger véra kanel-,
kola- och kardemummabullar i topp.

Och din personliga favorit?
En nybakad kanelbulle med ett glas kall mjolk &r svarslaget.

Orange day
for en tryggare varld for kvinnor

En av tre kvinnor i varlden utsatts for fysiskt eller sexuellt
vald under sin livstid. Det ar ett brott mot de manskliga
rattigheterna och ett folkhalsoproblem oavsett land, klass
eller lder.

Darfér uppmanar FN varlden att manifestera for kvinnor
och en tryggare varld under Orange Day I6rdag den 25
november. Orange ar en ljus och optimistisk farg som
representerar en varld fri frdn vald mot kvinnor och flickor.

Vi vill att alla ska bo tryggt hos oss
V o utan att utséttas for vald. | samband
aga med Orange day vill vi darfor aven
lyfta vart férhaliningssatt

dar vi 6nskar att badde du som
granne och vi pa Ernst Rosén visar
omtanke och vagar agera om man ar
orolig for att nagon far illa. Lds mer pa

bry dig
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Vad har ni fér planer framat?

Har pa Engelbrektsgatan vill vi utdka sortimentet med
knackebrod, snacks, delikatesspasar och en frunkostbuffé
pa helgerna. | borjan av 2024 6ppnar vi dessutom vart nya
stora bageri i MdlInlycke gamla fabriksomrade.

Vi kdnner redan dofterna och énskar Fredrik och hans
medarbetare lycka till.

L&s hela intervjun pa

T e e Lan emm e R e EE e gem

Stenugnsbageriet pa Engelbrektsgatan.

Presentkortet pa surdegsbrodet kan lésas in frén
december 2023 till mars 2024 (Varde 70-120 kr).

BAGERIET

‘ Erbjudandet galler t o m 31/12 hos
\
l Klipp ut kupongen och ta med den till butiken.
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Tittain
pa vart
Kundforum

Har du fragor kring ditt

Har lagger
de vanligas
in och uppdaterar Iopande
med aktuell information.

rna vi far



http://ernstrosen.se/stenugnsbageriet
http://ernstrosen.se/orangeday
https://kundo.se/org/ernst-rosen/

Nya omraden for valbekanta ansikten

Under hdsten har nagra av vara fastighetsansvariga bytt omraden. Du som har fatt en ny
kontaktperson har fatt information i breviadan. Har kan du se vem som &r din kontaktperson.

Utlandagatan, Danska vagen 72-100, Redbergsvégen,
Mejerigatan, Sankt Pauligatan. Platadgatan,
Anders Zornsgatan,
Falkenbergsgatan. Parlstickaregatan,
Kungéalvsgatan,

Brobacken.

Hallon- och lakritskolapaj

Baka Stenugnsbageriets goda [E7[E
paj eller kop den i deras butik I!.ﬁ':

g

pa Engelbrektsgatan. ‘ﬁ:

En viktig certifiering for miljon

Vi &r valdigt stolta dver att ha fatt var forsta
fastighet certifierad med Miljobyggnad Silver.
Det &r Jungmansgatan 31-33 som har granskats

och fatt betyget mycket bra nar det géller (] ]
energi, inneklimat och material. Med (11
hjalp av smart energieffektivisering (T1]]

har vi exempelvis lyckats sanka energi- A
anvandningen frén 117 kWh/m?2 till 48 M(!!:NIAOD
kWh/m?2. En minskning pa hela 59%.

CERTIFIERAD | SVERIGE

Danska vagen 69-79,

i

Cirkulera mera Nu gér viin i en kyligare del av dret och temperaturen utomhus kan skifta en del mellan dagar [&]j%3

Nordostpassagen, Engelbrektsgatan, Ovre Husargatan,
Jungmansgatan, Nedre Fogelbergsgatan, Vastergatan,
Vegagatan. Karl Gustavsgatan. Brunnsgatan.

Nu testar vi att digitalisera hemmet
forst ut ar Utlandagatan 6-8

Vi jobbar kontinuerligt med att forbattra boendeupplevelsen
och att gora vardagen lattare for dig som hyresgast.

En deli arbetet ar att skapa nya kanaler for var kommu-
nikation och goéra det smidigare att anmala och félja upp
servicedrenden, som méanga av er efterfrédgat genom de
senaste arens kundundersokningar.

Nu kommer ni som bor i vart hus pa Utlandagatan 6-8 att
fa vara med i ett pilotprojekt for att testa ett digitalt drende-
hanteringssystem, Mina sidor och en boendeapp.

I de nya kanalerna far ni tillgang till avtal, hyresavier och kan
se era inbetalningar. Ni registrerar och féljer upp drenden
som serviceanmalan och avtalsfragor. Och har dven majlighet
att ta emot information fran oss som hyresvard och kommu-
nicera med grannarna.

Pilotprojektet startar i januari och ni som ingar i projektet
kommer att f& information i god tid. N&r vi dr klara utvarderar
vi projektet och hoppas sedan kunna féra ut det till alla vara
hyresgaster.

och néatter. Varmen i din Idgenhet styrs automatiskt utifran utomhustemperaturen. Det kan ta ett tag innan systemet FE&H=

hittar ratt balans och vid snabba vaderomstalliningar kan temperaturen tillfalligt vara lite lagre. Men det finns dven J|a.-;,.'|-

saker som du kan géra hemma for att se till att varmen cirkulerar som den ska i lagenheten. Har finner du nagra tips: )%k

ERNST ROSEN

Stampgatan 20, Géteborg — 031-80 60 80 — ernstrosen.se


https://kundo.app/org/ernst-rosen/d/varmen-i-lagenheten-6ge7/
https://www.ernstrosen.se/stenugnsbageriet#recept
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