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Installationen av det nya 6ppna bredbandsnatet ar klart

Installationen av det nya 6ppna bredbandsndtet med tjdanster inom TV, telefoni och bredband &r sedan
en tid tillbaka klar i ditt hus.

Sa hdr Vill du teckna tjanster i det 6ppna nitet kan du gora det pa webbsidan

bestaller ernstrosen.itux.se (skriv inte in www. innan adressen). Har hitta du alla
du tjanster tjdnsteleverantorer i det nya 6ppna bredbandsnatet. Dar kan du jamfora priser
och gora bestallningar. Det ar direkt till tjansteleverantéren du vander dig om
du har fragor kring deras utbud eller behover hjalp. Nar du har fatt boxen
installerad och vill bestélla tjanster behdver du ange ditt lagenhetsnummer
enligt formatet XXXX-XXXXX. Lagenhetsnumret bestar av 9 siffror och ett
bindestreck. Ej lantmaéteriets lagenhetsnummer utan Ernst Roséns.

Du kan behalla dina nuvarande tjénster eller vinta med att byta till senare. Det befintliga kabel-tv-natet
kommer inte att slackas ner, utan fungerar precis som tidigare. Om du vill kan du valja att ha tjanster bade
i det befintliga kabel-tv-natet, till exempel tjanster inom TV, och i det nya 6ppna fibernitet, till exempel ditt
bredband.

Som vi i tidigare information har meddelat sa blir det en hyreshéjning i samband med husets anslutning
till det nya 6ppna natet inom bredband, TV och telefoni och fér dig som hyresgast innebéar det en
standardhdjning. Enligt gallande bruksvardessystem medfér atgarderna en hyreshéjning med

55 kr/manad som ar férhandlad med Hyresgastféreningen. Hyran hojs for alla i huset, oavsett om man
tecknar tjanster i det nya 6ppna bredbandsnétet eller inte.

Har du fragor om det nya 6ppna bredbandsnétet, kan du kontakta var support genom att mejla
info@itux.se eller ringa 0771-40 70 77. 15 juli — 4 augusti har de ingen telefonsupport och bara begrénsad
méjlighet att svara pd mail. Ovriga tider kan de kan ocks& hjilpa dig vid anslutning med rétt
lagenhetsnummer.

TREVLIG SOMMAR 6nskar ERNST ROSEN

Vad ar Ernst Roséns oppna bredbandsnat?

Det nya 6ppna bredbandsnatet ger dig som hyresgdst en stor valfrihet av tjanster inom TV, bredband och
telefoni. Att det ar ett 6ppet nat betyder att du kan vadlja mellan manga olika tjansteleverantorer och deras
utbud. Via det nya dppna bredbandsnatet kan du fa upp till 1000 Mbit/s internet, telefoni och TV med

mojlighet till HDTV och olika kanalpaket.

Du kan ocksa behalla det du har bade vad galler bredband eller TV i det befintliga kabel-tv-natet. Behall de
tjanster du har och da behdéver du inte gora nagot. Har du andra tjanster som exempelvis mobilt bredband
sa kommer inte dessa tjanster att paverkas.

Klara fastigheter i Géteborg Brev 4
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