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VD:S RADER

Vélkommen till ER INFO september som bjuder in
gammal som ung till Pokémon Go tavling, OIS-match
eller ett besok i nagon av vara nya hyresgasters
butiker. Vidare ges en kort sammanfattning av
lokalenkaten som genomférdes tidigare i ar. Det
blev snabba och positiva svar och samtidigt flera
vardefulla synpunkter att arbeta vidare med.

Passa pa att kika in pa var nya hemsida som har ny
grafisk profil och saklart anpassad for att kdnna av
vilken typ av skarm du anvander mobil, surfplatta
eller dator. | ER INFO och pa webben laser du om
vad som ar pa gdng i vara hus och de planer vi har
framover.

Vihoppas att fa mota dig bade i den verkliga och
digitala varlden framover.

Onskar er alla en harlig host.

Thomas Lundh,
VD

VALKOMMEN TILL VAR NYA
WEBB

Var nya hemsida gar i stil med vart grafiska uttryck och den tonalitet som
kannetecknar Ernst Rosén. Den dr dessutom anpassad for att kanna av
vilken typ av skarm du anvander - dator, surfplatta eller mobil. Vi har
haft ambitionen att skapa en ldttnavigerad och anvandarvanlig hemsida,
for att ni l&ttare ska hitta den information ni soker. Vi passade samtidigt
pa att byta kostym pa bade servicebilarna och sommarjobbarna.

&1S PA HEMMAPLAN

Njut av OIS pa Gamla Ullevi tillsammans med en van.
Som hyresgést hos oss kan du fa se OIS-Assyriska
|6rdagen den 5 november. For anmalan mejla oss pa

och glém inte att ange namn,
postadress och mobilnummer. 2 biljetter per séllskap.
Vivill gdrna ha din anmalan innan den 15 oktober. Du
far en bekréftelse per mail och sen far du biljetterna per postigod tid
innan matchen.

KNAPP BASTA BILDEN |
JAKTEN EFTER POKEMONS

Ingen kan ha missat succén med Pokémon Go, som pa bara nagra
veckor fick mer an 30 miljoner anvdndare. Pokémon Go gar ut pa att
du ska fanga virtuella monster (Pokémons) i den riktiga varlden.
Monstren finner du genom en GPS-teknik pa verkliga platser, men
de syns bara genom mobilskdrmen. Ge er ut pa jakt och deltai
var Pokémon-tavling. Reglerna ar enkla, ta ett roligt och kreativt
AR-kort i appen Pokémon Go, i eller kring vara fastigheter. De fem
basta korten belénas med biobiljetter att utnyttja i hostmaorkret.

For att tavla; Maila ett eller flera av dina AR-foton till
I Glom inte att ange namn, mailadress och
telefonnummer.Tavlingen pagar mellan 1 oktober-30 november 2016.

HOSTMARKNAD PA
NAAS FABRIKER

St’)ndagen\den 9 oktober kommer Naas Fabriker for
forsta gangen att stalla till med hostmarknad! Det
blir en harlig blandning av lokalproducerad mat,

dryck, delikatesser, hantverk, blommor och tradgard.
Tid: 11-16. L3s gdrna mer pa naasfabriker.se
Varmt vialkommen!

r
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SILLENS HELG PA MARSTRAND

Roligt att s& manga av er hyresgaster nappade pé erbjudandet och besdkte

oss under Sillens Helg pad Marstrand. Det var fantastiskt fint vdder och manga
nyfikna Marstrandsbor och andra besdkare kom forbi vart télt for att se
modeller och skisser pa hur planeringen av Oscars tar form. Vid fardigstéllande
kommer Oscars ge plats for ett 20-tal bostadsratter.

Vill du veta mer? Besok

i ’
-~/
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ARSKRONIKA

Ar du nyfiken pa att veta mer om 0ss sa finns
var senaste arskronika att ladda ner fran Ernst
Roséns webb, .Eller bestéll ett
exemplar hemibrevlddan pa

eller sld ensignal till 031-80 60 80.



ER INFO | 4

NYFIKEN PA
NAGOT NYTT?

PASSA PA ATT SE VILKA NYA HYRES-
GASTER SOMFLYTTATIN

Det kanns riktigt kul att vi har en sa stor variation av féretag bland vara
lokalhyresgaster. Lika kul som det ar att vilkomna nya lika trakigt ar det
att sdga adjo till gamla. Vi tackar darfor Olka Sportresor pa Stampgatan 20
som flyttar till nya lokaler pa& Jarntorget. Ersatter dem gor Acosense AB,
som utvecklar och séljer ett beroringsfritt matverktyg for vatskor inom
processindustrin. Vi vill ocksa passa pa att sdga att Ljungblads Konditori i
Alingsas har fatt ny dgare, den 1 oktober tar Jad Avest dver, mer kdnd som
Pavel i Alingsas. | Alingsas hittar du ocksa Urban Republic pa Torggatan 7,
butiken med snygga streetklader.

Nyfiken pa vara lediga lokaler ga in pa ernstrosen.se
eller kontakta kundansvarig fér lokaluthyrningen Marie:
031-739 19 25 eller marie.mikkelsen@ernstrosen.se

VI AR JUMPERFABRIKEN

Jumperfabriken startades 2007 och &r ett
svenskt modeféretag med bas i Goteborg. Med
en stil som andas Skandinavien och som de sjélva
kallar ModernVintage. Kollektionerna bygger
pad nostalgiska stickmonster, kldnningar och
tryck. Nyckelplagget ar jumpern - en kvinnas
basta van! Designen ar feminin och tidlos,
inspirerad av kvinnor genom historien savél
som dagens kvinnor. Som varumarke aterfinns
Jumperfabriken hos ca 70 aterforsaljare i Sverige
och dessutom omkring 50 aterforséljare runtom
ivarlden, bl a Japan.

I host flyttar Jumperfabriken in i 162 kvm pa
Stampgatan med sex medarbetare. Vill du ta
en narmare titt pa deras senaste kollektion kan
du besoka deras pop-up butik i Goteborg pa
Vallgatan 25 samt en konceptbutik pa soder i
Stockholm. Vélkommen!

CASA OLIV | ALINGSAS

For 8 ar sedan startade Anne Palm kl&d-
butiken Casa Oliv pd Hono i Géteborgs norra
skargérd. | december forra aret dppnades
ytterligare en butik, denna gang pa Kungs-
gatan 14 i Alingsas.

Casa Oliv ar kladbutiken for kvinnor som gil-
lar mode och kvalitet till ett rimligt pris, men
som ocksd vardesatter service pa hog niva.
Har finns ett stort sortiment av klader, skor,
smycken och accessoarer, allt noga utvalt for
kvinnor i aldern 30 och uppat. Svang forbi
och uppdatera hostgarderoben och ta med
erbjudandet som medfoljeridenna ER INFO.

FOR ER INFO:S
LASARE ERBJUDER VI:

CASA OLIV 100 KR RABATT
VID KOP FOR MINST 400 KR.
KUNGSGATAN 14 | ALINGSAS.

VASTKUSTENS DESIGN
OCH ANTIKHALL

| somras 6ppnade en ny butik upp pa S:t
Pauligatan 3 i Lunden. Har kan du hitta mo-
bler, skivor, konst, klader, porslin och mycket
mer. Eva och Annelie som driver butiken har
sedan tidigare dven en butik i Skdrhamn. De
koper upp hela eller delar av hem och bohag.
Besok butiken och fynda till ditt hem, just nu
far du 10 % pa ett helt kdp. Oppettider: Man,
ons, fre 12-18. Lor 11-15, mer information
hittar du pa vastkustensdesignochantikhall.
dinstudio.se, tel. 0739-47 91 08.

<

VASTKUSTENS DESIGN OCH
ANTIKHALL 10 % PAETT KOP.
ERBJUDANDET GALLER TILLOCH
MED DEN 31/11 2016.

S:T PAULIGATAN 3 GOTEBORG.
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TA MED DIG
VANNERNA TILL ON
AIR - GAME SHOW

P& Ovre Husargatan 14 i Annedal &r det
nagot hogst ovantat pd gang. Dar bygger
Gustav Hagvall och Joakim Lublin fran fore-
taget Daytrip AB en Game Show studio, med
invigning i oktober. Till studion kan man ta
med sig vanner/kollegor for att tévlaisin helt
egna Game Show.

Stéllet heter On Air och ser ut som en
TV-studio hamtad fran klassiska lekpro-
gram och talkshows utrustad med tavlings-
podium, buzzerknappar, skarmar och lyck-
ohjul. Men istéllet for att spela in TV ar det
tankt for foretagsgrupper och kompisgéng
som kan utmana varandra i en 90 minuter
lang show somleds av en programledare. Det
utlovas bade skratt och spanning. For att lug-
na nerverna finns det dessutom en bar inne i
studion.Enstordosinspirationarhamtadfran
SVT:s gamla succéprogram 24-karat, med
Harald Treutiger som programledare. Besok
onairgbg.se s kan du ldsa mer.

ON AIR 20 % RABATT PA GAME
SHOW FOR BADE FORETAGSEVENT
OCH KOMPISGANG UNDER HELA
HOSTEN. OVRE HUSARGATAN 14
GOTEBORG.
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SA HAR TYCKER VARA
LOKALHYRESGASTER

Vifick ett mycket positivt gensvar — oavsett om det ar butik, kontor,
skola, café eller annan lokal som hyrs. Ett stort tack till allaer!

Svaren &r nu sammanstallda och ger oss en bra bild av vad vi kan
utveckla och forbattra framover, da olika lokaler har olika behov.

Serviceindex visar pa trivsel hos
oss i fragor som att kdnna trygghet,
rent och snyggt, att fa hjalp nér du
behdver och att vi tar dig pa allvar.

81,7 %
ss3% NOJDA

NOJDA

galler lokalen, allmdnna
utrymmen och utemiljon.

90,5% (94,4)
Valuta for hyran - Handlar om du kénner

971% (95,7)

N

-

N

Attraktivitet - Handlar om lokalens
och omradets lage.

899% (88,4)

Profil - Hur Ernst Roséns varumarke
star sigjamfort med andra.

att du far ett bravarde p& den hyrandu
betalar jamfort med andra alternativ.

91,1% (89,9)
Trend - Har kan vi se hur trenden utvecklar
sigom svaren forbéattras eller forsamras.

-

SAHAR LASER DU DIAGRAMMEN

De smé cirkeldiagrammen visar néjdheten
for varje delkategori. Dessa delkategorier

tillsammans ger ett genomsnittligt resultat,

vilket visas i det stora cirkeldiagrammet till
vanster. Siffor inom parantes visar férra
matningens resultat.

Ta kunden pa allvar
89,7 % (89,9)

Trygghet
95,8% (93,5)

Rent och snyggt
88,6 % (88,6)

Hjalp nar det behovs
86,3% (89,9)

Lokalen
82,1% (77,5)

Allmanna utrymmen
86,4% (84,2)

Utemiljon
77,0% (74,9)

C66 CEGE6
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FORBATTRINGAR

Varmekomfort vinterhalvaret 71,1 (+9,8)
Luftkvalitet/ventilation 68,0 (+9,7)
Varmekomfort sommarhalvaret 71.0 +8,1)
Verksamhetens mojlighet till kallsortering 897 (+7.4)
Lyhoérdhet for synpunkter/énskemal 91,3 (+7.4)
Fa atgarder vidtagna efter synpunkter 81,8 +72)
Fa ett personligt besok av Ernst Rosén 90,3 (+6,0)
Tillganglighet for besok till lokalen 95,8 (+5.0)
Trivsel med Ernst Rosén 95,0 (+4,9)
Entrén till verksamheten 75,5 (+4,9)
Personlig trygghet i allmanna utrymmen 96,8 (+4,2)
Belysning pa garden och narmaste utemiljo 94,6 (+4,1)
Skyltning till verksamheten 76,3 (+4,0)
(Hojning fran 2014)
FORSAMRINGAR
Anmala felet 89,2 (-9,6)
Asikt om Ernst Roséns webbplats 84,6 (-9,2)
Fa arbetet utfért med hansyn till verksamhet 83,1 (-5,9)
Stadning av allménna utrymmen 86,8 (-5,4)
Bestdmma tid nar felet skulle atgardas 875 (-4,7)
Avfallshanteringen i fastigheten 83,9 (-4,6)
Information om vad som skall hdnda i fastigheten 771 (-4,5)
(Sankning fran 2014)

Det ar har ett snitt av alla
enkatresultat. Tack vare era
svar vet vi vilka atgiarder som
ska prioriteras.
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GOTALEDEN

ENNY STADSDEL
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Under senaste aren har vi lagt ett storre fokus pa
affarsomradet Projektutveckling. Genom detta vill
Ernst Rosén bidra till att skapa nya bostadsomraden
dar manniskor trivs. Genom att bygga 1000 nya hem
fram till 2025 kan vi samtidigt bidra till regionens
framtidsutveckling. Just nu har vi ett flertal projekt pa
gang parallellt.

Ett av dessa projekt ar att bygga bostdder ovanpa
Gotaleden. Varen 2015 fick Ernst Rosén fortroendet
att gemensamt med Skanska, Vasakronan och
Wiallenstam att vara med, tillsammans med staden,
att utveckla marken ovanpéd den kommande tunneln.
Man sdnker nu vagbanan for att kunna éverdacka den
for att i forlangningen kunna bygga bostader, kontor
och affarslokaler. Runt kvarteren kring Centralen,

Skisshild: White Arkitekter

Gotaleden och langs Gullbergskaj kommer en hel ny
stadsdel att vaxa fram 6ver tid. Strackan som man nu
sanker och éverdackar ar den mellan Stadstjdnarebron
och Torsgatan.

De kommande fem kvarterens grundlaggning kommer
att gbras samtidigt som man sanker vagen. Arbetet med
att sdnka vagen arbetas med nu, darfor har dven vart
arbete paborjats med planer for hur husen skall se ut.
Nar omradet pa Gotaleden ar klart kommer det att bo
och arbeta runt 10 000 méanniskor har.

Tidplanen for projektet ar att arbetet med att sdnka
vagen ar klart i december 2019 och att vi kan borja
bygga pa tunneln 2020. Helt klart kommer omradet att
staforst 2027!

VI FINNS DAR
FORDIG

Vidrmanaomattdetalltid skavaralatt att komma
i kontakt med oss. Vara fastighetsansvariga och
hantverkare ar ute i omradena. Har du fragor
gallande hyreskontrakt, garage eller lediga lokaler
ar det bara att kontakta véra kundansvariga. Alla
personer hittar du p& var nya webbsida.

Vi har &ven fatt tvd nya ansikten. Maria
Warringer som borjat hos oss pa den nyinratt-
ade tjansten som Projektchef, Projektutveckling.
Maria kommer ansvara for ndgra av véra ny-
produktionsprojekt bland annat Dergards-
parken i Lerum. Dessutom har vi fatt ytterligare
ett tillskott i form av Annika Ahl Akesson som ny
CFO/Business Controller.

Till hoger har du nagra av oss, som du kanske
kommer ha kontakt med framdver.

ARETS HYROR AR
INTE KLARA

| dagslaget ar inte forhandlingarna for 2016 &rs
bostadshyror klara. Var branschorganisation Fas-
tighetsdgarna (GFR) har for Ernst Roséns rakning
valt att frantrdda hyresférhandlingarna med
Hyresgastforeningen (HGF). GFR har begért en
provning hos hyresndamnden for varadrygt 2 000
ldgenheter som berdors. Prévningen ar en juridisk
process som genomfors i hyresndmnden, som ar
bade komplicerad och tidskravande. Sedan i april
har hittills endast 60 ldgenheter av drygt 43 000
varit uppe for provning. | dagslaget vet vi inte nar
denna process kommer att vara klar. Fram till
dess géller din nuvarande hyra.

Vill du veta mer? Surfain pa
fastighetsagarna.se/gfr for mer information.
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Magnus
Tidigare fastighetsansvarigiLerum och
pa Naas Fabriker arbetar numera framst i

Annedal tillsammans med Jesper.

Pernilla

Kundansvarig 6stra Goteborg (Lunden,
Kallebéick, Bagaregdrden, Olskroken), Lerum,
Alingsas.

Anna-Lena

Kundansvarigivastra och centrala Goteborg
(Annedal, Vegastan, Landala, Kroksldtt, Utlanda).
Ansvarar for fragor om hyresavtal bostad

och ldgenhetsunderhall.

Helena

Vid ombyggnationer av fastigheten ar det
Helena Selander som har storsta delen

av kontakten med er hyresgaster utdver
Marie fastighetsansvarigaivaraomraden. Helena
Ariférstahand den som svarar pa fragor nar har dven kundansvar for nagra lokaler.

det géller ditt hyreskontrakt for lokaler.
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FASAD-
RENOVERINGARI
CENTRALA STAN

P& Karl-Gustavsgatan i Landala pégar en
storre fasad- och balkongrenovering, som
berdknas vara klar 2017. Och pa Utlanda-
gatan 8 i Johanneberg ar sista etappen antli-
gen klar med fasadrenoveringen. Pa S:t Pauli-
gatan 1, Master Johansgatan 8 och 12 pagar
ocksa en uppfraschning av fasaderna.

PLUSLAGENHET

| vara befintliga hus bygger vi ibland om hela
lagenheter. Det forekommer dar det ar lamp-
ligt, oftast ndr en hyresgast har sagt upp sitt
hyresavtal. Hela den enskilda lagenheten
byggs om forutom badrum och WC. Ytskikt
i dvriga rum renoveras, kok byts ut till dagens
standard och krav. Ombyggnationen tar om-
kring 4 veckor.

BEHOVER DU
FORVARA DIN MC
| VINTER?

| flera av vara garage har vi MC-platser

som till exempel pa Danska vagen i Lunden,
dar vi byggt inburad MC -parkering, med

plats for flera MC.

~VAD HAI:IDERI
VARA OMRADEN?

Pris 475 kr/manad,
mer information far du via:

www.ernstrosen.se
erparkering@ernstrosen.se

031-80 6080
kl.8.30-10.00

ER TRYGGHET
AR VIKTIG FOR 0SS

For att ni alltid ska kdnna er trygga i och
omkring vara hus har vi anlitat Securitas
for bevakning i vara omraden. De finns pa
plats dagar, kvéllar och natter. Under dag-
tid pa vardagar kan du alltid hora av dig till
oss. Pa kvéllar och helger kan du istéllet
kontakta Securitas vid akuta drenden pa
010-4705300.

VI BYGGER OM,

BYGGER NYTT OCH RENOVERAR

| ett av véra kommande nyproduktions-
projekt pd Gotaleden planerar vi bade hyres-
ratter och bostadsratter. Samtidigt tar vi
hand om vara befintliga hus som har olika be-
hov av renoveringar. | somras flyttade vara
hyresgaster in i Nordostpassagen, efter en
totalombyggnad av 48 ldgenheter. Ombygg-
nationen pagick under ndstan 1 ar, men nu
ar alla lagenheterna klara, helt nyrenoverade
med nya tapeter, golv, kdk och badrum. Det
var bade nya och gamla hyresgaster som val-
de att flytta in Nordostpassagens nya skrud.

Nast pd tur &r huset pa S:t Pauligatan 20-30,
dar byggs samtliga badrum om, och de hyres-
gaster som vill kan dven valja att fa lagenhet-
en totalrenoverad. Darefter planerar vi att
paborjastorre renoveringar pa Karl Gustavs-
gatanilLandala och Mejerigatan i Kalleback. |
de berdrda husen far ni i god tid information
om renoveringens omfattning och tidplan.

Har du funderingar, far du gérna
kontakta Helena, tel. 031- 80 60 80,
helena.selander@ernstrosen.se.

Foto: Bertil Ernstson

A\
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LOPPIS PA NORDOST-
PASSAGEN

| september ordnade hyresgaster som bor i

omradet kring Nordostpassagen, en mycket
uppskattad loppmarknad med manga
besokare.

STAMPGATAN 20

Har grundforstarks hela fastigheten.

BADRUMS-
RENOVERING

Vattenlackor uppstar fran uttjanta stammar

eller omoderna tatskikt bakom synligt ytma-
terial sdsom kakel/klinker. | dessa fall sa rivs
alla badrum och wc ut samtidigt i hela huset
och aterstills med material som uppfyller
dagens krav samtidigt som stambyte utfors.
Under ombyggnadstiden erbjuder vi da
alternativa I6sningar, som gor det mojligt att
bo kvar ildgenheten under renoveringen. Allt
som allt tar detta cirka 10-12 veckor.

| i —— NN
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ERNST ROSEN

Box 135, SE - 401 22 Goéteborg | BESOKSADRESS Stampgatan 20
TELEFON 031-80 60 80 | E-POST info@ernstrosen.se

www.ernstrosen.se

Vireserverar oss fran eventuella tryckfel.



